Ewaluacja
Systemu pracy z kadra
w ZHP 2018



I SYSTEM PRACY Z KADRA,. ... .o bbb -4 -
II.  KADRA ZHP W HCZDACK ...ttt s -5-
KADRA WSPIERAJACA ..t bbb bbb -6-
III. WDRAZANIE I EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA........osmmritrriinnsisnsssssssssssssssssssssssssssssssssssnns -9-
WDRAZANIE SPZK NA POZIOMIE CHORAGWIL .......coirvitmeitmreessnseessssssssssssssssssssssssssssesssssesssssssssssssssssssnssssens -9-
EWALUACJA SPZK NA POZIOMIE CHORAGWIL.......co s -10 -
WDRAZANIE I EWALUACJA SPZK NA POZIOMIE HUFCA.........commirinrrirnssissssssssssssssssssssessssssessssssssssssssssssns -11-
Iv. POZYSKIWANIE KADRY ..ot bbb bbb s -17 -
POZYSKIWANIE KADRY NA POZIOMIE CHORAGWI ..o -17 -
POZYSKIWANIE KADRY NA POZIOMIE HUFCA........ccooii s -20 -
V. KSZTALCENIE KADRY ... bbb bbb -27 -
DZIALANIE ZESPOLOW KADRY KSZTALCACEJ NA POZIOMIE CHORAGWI........oooommreemmerrnresnessenesnnne. -27 -
REALIZACJA KSZTALCENIA NA POZIOMIE CHORAGWILL.......coiiicrrir s -28 -
DZIALANIE ZESPOLOW KADRY KSZTALCACEJ NA POZIOMIE HUFCA......cooovvemreeneeinssessssssssssssssnns -36 -
REALIZACJA KSZTALCENIA NA POZIOMIE HUFCA......cocorc s -39 -
PLAN KSZTALCENIA NA POZIOMIE HUFCA ..ot -42 -
VI. PELNIENIE FUNKCJI I PRACA PRZELOZONEGO Z KADRA .......oommriirrietnneesnssessnssssssnsssssssssssssssssnns -46 -
PELNIENIE FUNKCJI I PRACA Z KADRA NA POZIOMIE CHORAGWI........ccoviirii s -46 -
PELNIENIE FUNKCJI I PRACA Z KADRA NA POZIOMIE HUFCA ..o -47 -
DRUZYNOWI — PRZYGOTOWANIE DO FUNKCJI, WSPARCIE I MOTYWAGCJA........commrrermrrermnneessnneesenns - 49 -
VIL. EWALUAGCUIA ..o bbb b bbb bbb bbb bbb - 69 -
VIIIL SAMOKSZTALCENIE I PRACA NAD SOBA......co ot -72 -
STOPNIE HARCERSKIE........coo bbb bbb -72 -
KOMISJE STOPNI INSTRUKTORSKICH NA POZIOMIE CHORAGWI ...t -73-
KOMISJE STOPNI INSTRUKTORSKICH NA POZIOMIE HUFCA ... -76 -
INDYWIDUALNE SCIEZKI ROZWOUJIU .....ooveomriirnsisssnsssssssssssassssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssenssss -81-
MIANA KADRY WSPIERAJACE.......oo bbb bbb b -83-
ODZNAKI KADRY KSZTALCACEJ.......oo ittt s s -84 -
ODZNAKI KADRY PROGRAMOWED ...t s -85-
MAPA KOMPETENCUIL ...t bbb bbb b bbb -87 -

Opracowano w Gtownej Kwaterze ZHP, w Wydziale Pracy z Kadrg
© 2019 Zwiazek Harcerstwa Polskiego

-2-



EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

WSTEP

Celem niniejszego opracowania jest dokonanie ewaluacji Systemu pracy z kadra
w Zwigzku Harcerstwa Polskiego wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. Ponizsze
opracowanie prezentuje wyniki ewaluacji w rozumieniu Uchwaty nr 53/XXXVIII Rady
Naczelnej ZHP z dnia 4 marca 2017 r. w sprawie przyjecia dokumentu ,System pracy
z kadrg w ZHP".

W opracowaniu przyjeto definicje ewaluacji jako procesu zebrania dostepnych danych,
przeprowadzenia ich analizy i interpretacji oraz opracowania wnioskow i rekomendaciji
dotyczacych przedmiotu ewaluacji. Opracowanie to powstato z wykorzystaniem
danych pochodzacych z nastepujacych dostepnych zZrdodet:

e Ewaluacja Systemu pracy z kadra w ZHP 2015-2017,

e Arkusz Analizy Hufca 2015-2018,

e Arkusz Analizy Choragwi 2015-2018,

e Badanie druzynowego 2015-2018

e Rejestr Odznak Kadry Ksztatcacej prowadzony przez CSI ZHP.

Dane pozyskane z AAH i AACH w roku 2018 rdznity sie znaczaco od danych z lat
poprzednich, poniewaz zostat zmieniony zestaw pytan kierowanych do hufcow
i choragwi. W latach poprzednich dane stuzy¢ miaty ewaluacji Strategii ZHP na lata
2012-17, po jej zakonczeniu zas arkusze przebudowano w taki sposéb, aby pozwalaty
na zebranie bardziej szczegdétowych danych z obszaru programu i pracy z kadra.
Arkusze zostang ponownie zmienione w roku 2019, z uwagi na nowgq Strategie ZHP na
lata 2018-25 (w roku 2018 strategia ta nie byta jeszcze realizowana). Dane z AAH i AACH
2018 zostaty poréwnane z danymi z lat poprzednich — tam, gdzie byto to mozliwe
i wnosito wartos¢ merytoryczna.

Liczba hufcow w ZHP wedtug stanu na koniec roku 2018 to 342. Arkusz analizy hufca
2018 wypetnito 261 komend hufcéw. Oznacza to, ze analizy oparte na danych z AAH
2018 obrazuja sytuacje dotyczaca wytacznie 76% hufcéw — tych, ktdére udostepnity
dane. Arkusz analizy choragwi w roku 2018 wypetnito 14 komend choragwit.

Nieocenionej pomocy opracowaniu ewaluacji udzielilii. hm. Lucyna Czechowska,
hm. Anna Binkowska oraz hm. Grzegorz Catek..

hm. Joanna Skupinska

cztonkini Gtéwnej Kwatery ds. pracy z kadra

1 AACH 2018 nie wypetnity Komendy Choragwi: Dolnoslaskiej, Mazowieckiej i Warminsko-Mazurskiej.
W marcu 2019 nawigzano kontakt z osobami odpowiedzialnymi za prace z kadrg z tych choragwi oraz
szefami SI/ChZKK, pozyskujac cze$¢ danych.



I. SYSTEM PRACY Z KADRA

System pracy z kadrg w przedmiotowej Uchwale Rady Naczelnej ZHP (nr 53/XXXVIII
Rady Naczelnej ZHP z dnia 4 marca 2017 r.) jest opisany jako proces, czyli ciag
utozonych w logiczng sekwencje i kolejno nastepujacych po sobie dziatan (etapow),
uzaleznionych od efektywnosci dziatan poprzednich i przekazujacych tak zwang
wartos¢ dodang operacyjng do etapow kolejno nastepujacych po sobie w tym procesie.
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To oznacza, ze skutecznosc poszczegodlnych etapow synergicznie powinna sktadac sie
na efektywnosc catego procesu. Stabosci i dysfunkcje jednego z etapéw beda réwniez
negatywnie wptywac na efektywnosc¢ catego procesu.

Do elementdéw Systemu pracy z kadrag naleza;
e pozyskiwanie kadry,
e ksztatcenie kadry,
¢ petnienie funkcji i praca przetozonego z kadra,

e ewaluacja, w tym wyznaczenie dalszych kierunkéw lub pozegnanie
i podziekowanie,

¢ samoksztatcenie i praca nad soba.

Przeprowadzona analiza iloSciowa dotyczy poszczegdlnych elementdw procesu pracy
z kadra. Wnioski i rekomendacje zamieszczone w materiale zostaty uporzadkowane
w taki sposob, aby koncentrowaty sie na efektywnosci poszczegdlnych elementéw
systemu.



EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

II. KADRA ZHP w liczbach
Kadra w ZHP wg Ewidencji ZHP

Ponizsza tabela obrazuje zmiane stanu liczebnego kadry wg Ewidencji ZHP w podziale
na poszczegolne stopnie instruktorskie w latach 2015-2018.

ROK PWD. PHM. HM. OGOLEM
2015 5478 3390 3221 12089
2016 6004 3211 2881 12096
2017 5066 3174 2989 11229
2018 4958 3091 2917 10966

KADRA INSTRUKTORSKA ZHP
12089 12096

11229

10966

2015 2016 2017 2018

Wedtug danych zaczerpnietych z Ewidencji ZHP stan liczbowy w podziale na
instruktorki i instruktoréw (kobiety i mezczyzn) przedstawia sie nastepujaco:

LICZBA
PRZEWODNICZEK/PRZEWODNIKOW

3594

3346

3075 3028

2410

1930 OPWD K
oPWD M

2015 2016 2017 2018



LICZBA PODHARCMISTRZYN/PODHARCMISTRZOW

1938

1880 1870 1820
1452
1331 1304 1271
2015 2016 2017 2018
LICZBA
HARCMISTRZYN/HARCMISTRZOW
1608 1613
1499
L0 1472
1444 1437 1445
2015 2016 2017 2018
KADRA WSPIERAJACA

Podczas ostatnich zmian w dokumencie ,System pracy z kadrg w ZHP" zostata
wprowadzona nowa definicja kadry wspierajacej (i tym samym nowa grupa kadry).
Kadra wspierajgca to cztonkowie ZHP niebedgcy instruktorami, ktorzy petnig funkcje
wspierajgce dziatalnos¢ wychowawczg. Instruktorzy mogg takze petnic¢ funkcje kadry
wspierajgcej, o ile posiadajg w tym zakresie odpowiednie umiejetnosci lub wiedze
specjalistyczng. W celu zbadania, jak duza jest na poziomie choragwi oraz hufca grupa
kadry petniaca funkcje wspierajace dziatalnos¢ wychowawcza, w AACH 2018 i AAH
2018 pojawity sie odpowiednie pytania. Interesujace byto rowniez to, czy osoby te sg

jednoczesnie instruktorami ZHP.

OPHMK
OPHM M

OHMK
aHM M



EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

Ile oséb w roku 2017/2018 petnito na poziomie choragwi funkcje wspierajace
dziatalno$s¢ wychowawcza (np. w obszarze promocji, finanséw czy zarzadzania
majatkiem)??

peinoletni, niebedacy instruktorami ‘ 49

instruktorzy ‘ 251

Ile oséb w roku 2017/2018 petnito na poziomie hufca funkcje wspierajace dziatalnos¢
wychowawcza (np. w obszarze promocji, finanséw czy zarzadzania majatkiem)??

peinoletni, niebedacy instruktorami ’ 638
instruktorzy ‘ 1725

AAH 2018 i AACH 2018 to pierwsze Zrodta danych, ktore pozwalajg na czesciowe
zbadanie stanu liczebnego kadry wspierajacej w ZHP. Powyzszym danym warto sie
przyjrze¢ rowniez w ujeciu procentowym:

KADRA WSPIERAJACA
W HUFCACH I CHORAGWIACH

86%

73%

petnoletni, niebedacy instruktorami

@Einstruktorzy
27%

14%

HUFIEC CHORAGIEW

WNIOSKI:

Wg danych pochodzacych z Ewidencji ZHP pomiedzy rokiem 2017 a 2018 odnotowany
zostat spadek liczebnosci kadry o ok. 2 p.p. (punkty procentowe). Jest on ponad
trzykrotnie mniejszy niz w roku poprzedzajacym, kiedy wynidst 7 p.p., trudno jednak
prognozowaé, czy bedzie to trwate wyhamowanie tendencji spadkowej. W poréwnaniu
do lat 2016/2017 spadek liczby instruktoréw w poszczegdlnych grupach (pwd., phm.
i hm.) jest bardzo wyréwnany i waha sie w przedziale 2,1-2,6 p.p.

2 Dane z 15 choragwi (na 17).
3 AAH 2018 wypetnito 261 hufcéw na 342 funkcjonujacych, nie sa to zatem peine dane.



Utrzymuje sie przewaga liczby kobiet do mezczyzn w grupie pwd. i phm., za$ w grupie
harcmistrzowskiej liczba kobiet i mezczyzn jest bardziej wyréwnana.

.Kadra wspierajaca” jest w ZHP stosunkowo nowym pojeciem, zdefiniowanym przez
Rade Naczelng ZHP w dokumencie ,System pracy z kadrag w ZHP” w marcu 2017 r. Nigdy
wczesniej nie préobowano zbadaé, jak duza jest to grupa. Przy okazji zbierania danych
w ramach AAH i AACH 2018 udato sie to z 75% sukcesem (jako, ze czes¢ hufcow
i choraggwi nie wywigzata sie z obowigzku wypetnienia arkuszy). Pozyskane dane s3
szczegolnie istotne w przypadku oséb niebedacych instruktorami — to z mysla o nich
ma powstac narzedzie samorozwoju inne niz stopnie instruktorskie, czyli Miana Kadry
Wspierajgcej. Dzi$ mozna powiedzied, ze jest to grupa obejmujaca niemal 700 oséb?,
dziatajagcych w wiekszosci (91%) na szczeblu hufca (tylko 9% to kadra szczebla
choraggwianego). Co ciekawe, na poziomie choragwi osoby niebedace instruktorami
stanowig duza czes¢ kadry zajmujacej sie promocjg i gospodarkg finansowo-
majatkowa, bo az 27%. Mozna wysnuc¢ z tego wniosek, ze komendy choraggwi dobrze
radza sobie z pozyskiwaniem do wspotpracy specjalistow i robig to chetniej niz
komendy hufcow.

REKOMENDACJE:

¢ System ewidencjonowania cztonkéw ZHP powinien dawac¢ mozliwos¢ tatwego
pozyskania danych o tym, ile oséb w danym roku utracito cztonkostwo w ZHP,
a ile zasilito szeregi innej grupy kadry (grupy badane: bez stopnia, pwd., phm.,
hm.). Takie dane pozwolityby na zmierzenie, w jakim stopniu spadek liczby kadry
w danej grupie wynika z jej odejscia z organizacji (a w jakim jest spadkiem
pozornym - statystycznym).

e Nalezy pogtebi¢ wiedze o stanie kadry wspierajacej w hufcach i chorggwiach, np.
okreslajac jej liczbe w podziale na poszczegdlne ,specjalizacje” lub sprawdzajac,
czy kadra wspierajaca petni funkcje takze w innych obszarach (poza: finansami
i majatkiem oraz promocja).

4 Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze w rzeczywistosci jest ich nawet ok. 850, zaktadajac, ze sytuacja
w 25% hufcow, ktére nie wypetnity AAH 2018, jest podobna, do tych, ktére przestaty dane.
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EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

III. WDRAZANIE I EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA
WDRAZANIE SPZK NA POZIOMIE CHORAGWI

W AACH 2018 zadano komendom choragwi otwarte pytanie o to, w jaki sposéb
choragiew wdrazata System pracy z kadra. Odpowiedzi zostaty przeanalizowane
i uporzadkowane tak, aby wskaza¢ najczesciej powtarzajagce sie przyktady oraz
jednostkowe przypadki szczegodlnie ciekawych dziatan.

8 choragwi zadeklarowato prowadzenie form szkoleniowych dla komend i kadry
hufcéw dot. Systemu pracy z kadrg, celem zwiekszenia wiedzy o systemie i wsparcia
jego wdrazania w hufcach (z czego w 4 organizowano III modut programu LIDER+
.System pracy z kadra w praktyce”s).

2 choraggwie uznaty, ze gtdéwnym motorem napedowym dziatan zwigzanych z realizacja
Systemu pracy z kadrg w ich choragwi sa: choraggwiany zespot kadry ksztatcacej oraz
choragwiana komisja stopni instruktorskich.

4 choragwie wskazaty na dziatania podejmowane w obszarze pozyskiwania kadry
m.in..: indywidualne rozmowy z potencjalnymi cztonkami zespotéw, otwarte nabory,
praktyki, pozyskiwanie kadry 35+, poszukiwanie kadry wsrod studentow (instruktorow,
ktérzy przyjechali na studia do miasta, gdzie miesci sie siedziba choragwi).

13 choragwi wskazato na rdézne, istotne w ich opinii dziatania w obszarze ksztatcenia
np.: doprowadzenie do sytuacji, w ktorej kursy przewodnikowskie i druzynowych
prowadzone sa na poziomie hufca, organizowanie form ksztatcenia odpowiadajacych
na potrzeby hufcéw, organizowanie zbidrek pracy z kadra, wspieranie ksztatcenia
w hufcach nieposiadajacych ZKK, prowadzenie kurséw podharcmistrzowskich i kurséw
dla kadry 35+ oraz roznorodnych warsztatow doskonalacych, organizowanie
ksztatcenia zgodnie z obowigzujagcymi standardami.

4 choragwie podzielity sie praktykami w zakresie petnienia funkcji i pracy przetozonego
z kadra tj.. dokonywaniem weryfikacji kandydata przed objeciem funkcji,
praca z opisami funkcji, podpisywaniem porozumien wolontariackich, stwarzaniem
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji kadry poprzez bogata oferte warsztatéw, kurséow
i praktyk.

5 choragwi wskazato na to, ze waznym narzedziem sg rozmowy indywidualne
z instruktorami cyt.: ,duzy nacisk potozylismy na rozmowy instruktorskie, ktore majg
motywowac do dalszej pracy, ale takZze majg by¢ podsumowaniem danego czasu na
funkcji przed zaliczeniem stuzby instruktorskiej”. Ewaluacja pracy na funkcji moze

5 W Choragwi Slaskiej na duza skale przeszkolono komendy hufcéw, w szkoleniach LIDER+ wzieto udziat
w sumie ponad 200 osob.
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stanowic tez jedno z wiekszych wyzwan cyt.: ,tutaj jest najwieksze pole do pracy, bo
musimy wypracowac model cyklicznych rozmow i podsumowarn pracy”.

5 choragwi podkreslito motywowanie kadry do podnoszenia wiedzy i umiejetnosci,
do realizacji préb na stopnie instruktorskie oraz zdobywania OKK — jako dziatania
wspierajace samoksztatcenie kadry.

Inne ciekawe praktyki:

W Choragwi Kujawsko-Pomorskiej powotany zostat zespot pracy z kadra, w sktad
ktérego weszta jedna osoba zajmujaca sie praca z kadra z kazdego hufca. Zespoét
wspiera rozwoj kadry hufcow 1 koordynuje przygotowanie do funkcji
wychowawcow.

W Choragwi Opolskiej reaktywowana zostata Granatowa Wyprawa, czyli wyjazd
warsztatowo-motywacyjny dla wyrdézniajacych sie druzynowych.

W Choragwi Gdanskiej prowadzone sg otwarte nabory do sztabow przedsiewziec
programowych oraz praktyki podczas petnienia funkcji w komendach kursow.
W Choragwi toédzkiej funkcjonuje Kapituta Odznak i1 Odznaczen, ktora
systematycznie docenia dziatalnosc¢ instruktorow.

EWALUACJA SPZK NA POZIOMIE CHORAGWI

W AACH 2018 zadano komendom choragwi pytanie o to, czy w choragwi byta
prowadzona ewaluacja Systemu pracy z kadra. 8 (na 17) odpowiedziato na to pytanie
twierdzgco, w nastepujacy sposodb komentujac to, jak zostata przeprowadzona:

poprzez przyjecie sprawozdania i planu pracy ksztatcenia oraz harmonogramu
pracy ChSI,

analiza uczestnictwa kadry w szkoleniach z poszczegdlnych hufcow,
analiza szkolen przewodnikowskich w hufcach, analiza zdobywania stopni
instruktorskich,

na zbiorce pracy z kadrg,

ewaluacja jest robiona systematycznie podczas: odpraw komendantow hufcow,
zbiorek komend i indywidualnej pracy z hufcami, spotkan referatow
metodycznych, komendy szkoly i posiedzeri KSI oraz posiedzeri komendy
choragwi, przeprowadzilismy telefoniczne badanie dot. pracy z kadrg w hufcach
wiosna 2018; podczas chorggwianej zbiorki zespoldw pracujgcych z kadrg,
podczas ktorej 10 zespoldw pracowato wspdlnie oraz podczas podsumowan
roznego rodzaju przedsiewzie¢ dla kadry m.in konferencji programowej,
konferencji dla druzynowych, form ksztatceniowych,

ankiety w hufcach, spotkanie instruktorow ds. pracy z kadra,

przy okazji spotkan z kadrg instruktorskg, komendantami itp., spotkania ChZKK,

6 AACH 2018 wypetnito 14 choragwi, ale uzyskano odpowiedz na to pytanie rowniez z 3 pozostatych.

-10 -



EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

e rada chorggwi przygotowata i przeprowadzila ewaluacje SPzK, wnioski
1 uzyskane dane prezentowane byly na spotkaniach instruktorskich,

e przeprowadzona jest corocznie ewaluacja w zakresie pozyskanej kadry
instruktorskiej, dziatania zespotu kadry ksztatcgcej i realizacji planu ksztatcenia
choragwi, rocznej analizy pracy komisji stopni instruktorskich, zdobywania
odznak kadry ksztatcgcej i programowej oraz motywowania i nagradzania kadry.

Pozostate 7 choragwi, ktére wudzielito negatywnej odpowiedzi, poproszono
o komentarz, z jakich powoddéw nie zostata przeprowadzona ewaluacja Systemu pracy
z kadra. Pojawily sie nastepujace odpowiedzi:

e ewaluacja byta dokonywana na biezgco na odprawach komendy choragwi,
jednak bez spisywania dokumentu,

e choragiew jest na etapie wdrazania Systemu pracy z kadrg, zatem ewaluacja
wydaje sie na ten moment zbedna,

e zastepca komendanta chorggwi ds. pracy z kadrg w poprzedniej kadencji nie
przeprowadzat tego typu ewaluacji,

e nie zostata przeprowadzona petna ewaluacja SPzK na poziomie KCh, dokonano
jedynie ewaluacji pod katem przeszkolenia druzynowych i funkcyjnych oraz
ewaluacji wdrozenia SPzK w hufcach, jako element sprawozdania i opinii na
zjazdy hufcow,

e z powodu koniecznosci przeorganizowania zespotow i postawienia na nogi SPzK,

e ze wzgledu na braki kadrowe oraz brak czasu kadry odpowiedzialnej za ten
obszar,

e nie mielismy na to czasu,

e ze wzgleddw organizacyjnych.

Powyzsze wypowiedzi zdecydowano sie zacytowac¢ w niemal oryginalnym brzmieniu,
dokonujac jedynie poprawek redakcyjnych i skrécen, jako ze dos¢ dobrze obrazujg one
zjawisko réznego postrzegania stowa ,ewaluacja” w poszczegoélnych choragwiach. I tak
na przyktad choragiew, ktéra dokonata ewaluacji wdrozenia SPzK w hufcach, uznata, ze
nie byta to petna ewaluacja, zas inna choragiew za ewaluacje potraktowata przyjecie
sprawozdania i planu ksztatcenia.

WDRAZANIE I EWALUACJA SPZK NA POZIOMIE HUFCA

W AAH 2018 zadano pytanie o to, w jaki sposdb w hufcu byt wdrazany System pracy
z kadrg w roku 2017/2018. Pytanie miato charakter otwarty, stad nie sposéb wymieni¢
wszystkich udzielonych odpowiedzi. Zostaty one uporzagdkowane w zbiory o podobnej
tresci i zliczone.
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W jaki sposéb w hufcu byt wdrazany System pracy z kadra w roku 2017/2018?

Pozyskiwanie kadry 12
Ksztatcenie kadry (organizowanie kursow, warsztatow i szkolen) 58
Zachecanie do udziatu w formach ksztatcenia 3
Dofinansowywanie udziatu kadry w formach ksztatcenia 4
Petnienie funkcji i praca przetozonego z kadra 11
Indywidualne spotkanie i rozmowy z instruktorami 27
Nagradzanie (podziekowania, odznaczenia, system motywacyjny) 9
Praca z opisami funkcji 9
Wspieranie druzynowych (spotkania, dziatanie namiestnictw, indywidualne) | 29

Budowanie wspodlnoty (wyjazdy kadrowe, spotkanie integracyjne kadry) 23
Zbiorki kadry hufca (odprawy, spotkania, dyskusje, konsultacje) 50
Planowe wdrazanie SPzK (analiza, wnioski, plany wdrozeniowe, uchwaty) 8
Struktura (dziatanie/powotanie funkcyjnych i zespotéw hufca np. ZKK, KSI) | 23
Nie wdrazano SPzK 26
SPzK jest wdrozony i dziata 2

W AAH 2018 zadano komendom hufcéw pytanie o to, czy w ich hufcu byta prowadzona

ewaluacja Systemu pracy z kadra. Odpowiedzi ksztattujg sie nastepujaco:

Czy w hufcu w ostatnim roku byta prowadzona ewaluacja Systemu pracy z kadrg?

NIE 159
TAK 100
Brak odpowiedzi 2
Liczba hufcow 2617

7 AAH 2018 wypetnito 261 hufcéw (na 342 funkcjonujacych), brak jest danych o tym, czy i w jaki sposéb

ewaluacja prowadzona byta w pozostatych 81 hufcach.
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Hufce, ktére odpowiedziaty twierdzgco na powyzsze pytanie, przedstawity réznorodne
przyktady na to, w jaki sposéb ewaluacja byta prowadzona. Ponizej przytoczone zostaty
najczesciej wystepujace przyktady (dane zostaty uporzadkowane w zbiory o podobnej
tresci i zliczone).

W jaki sposoéb zostata przeprowadzona ewaluacja Systemu pracy z kadra?

Spotkanie/zbidérka podsumowujaca z kadra/funkcyjnymi/druzynowymi |26

Przeprowadzono ankiete 17
Podczas posiedzenia komendy hufca 15
Rozmowy indywidualne/instruktorskie, wypowiedzi kadry, wywiady 11

Analiza dokumentacji/planéw i sprawozdan/danych liczbowych

W ramach warsztatow/szkolenia

Przy okazji Zjazdu Sprawozdawczego Hufca/ewaluacji planu rozwoju
hufca

W ramach biezacej pracy

Podczas spotkania jednego z zespotow (ZKK, kregu instruktorskiego)

Ciekawe przyktady form prowadzenia ewaluacji wskazane przez hufce:
e podczas indywidualnych warsztatéw z kazdym szczepem lub srodowiskiem;
e poprzez doktadng analize bedacg fundamentem tworzenia planu pracy i planu
ksztatcenia w hufcu;

e instruktorzy przeprowadzili ankiete i1 wyciagneli wnioski, powstat plan
naprawczy.

Hufce, ktére odpowiedziaty przeczaco na pytanie o przeprowadzenie ewaluacji SPzK,
podawaty rézne przyczyny. Ponizej przytoczone zostaly najczesciej wystepujace
przyktady (dane zostaty uporzadkowane w zbiory o podobnej tresci i zliczone).

Z jakich powodow nie zostata przeprowadzona ewaluacja Systemu pracy z kadra?

Brak czasu / nadmiar obowigzkéw/ inne priorytety 32
Brak kadry (do tego zadania, brak osoby od pracy z kadra) 31
Nie byto takiej potrzeby 13

Zmiany kadrowe

Brak pracy/staba praca z dokumentem System pracy z kadra

Planujemy ja przeprowadzi¢ (w przysztosci)

B | N | | ®

Osoba odpowiedzialna sie nie wywigzata z zadania
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Brak wiedzy o tym, Ze jest to konieczne/potrzebne

Nie znam odpowiedzi

Brak narzedzi (przyktadu, wzorca)/brak informacji

Brak zainteresowania/nie byta zaplanowana

Brak przygotowania (kompetencji do realizacji zadania)

Mate srodowisko

(A I A VR N 6 » 6 2 B 4

Niektére komentarze wskazuja na to, ze w hufcach podejmowane byty préby

podsumowania tego, jak System pracy z kadra dziata:

w zasadzie na kazdej zbiérce komendy ocenia sie skutecznos$c¢ dziatan;
prowadzono ewaluacje niektorych elementéw systemu tzn. ksztatcenia,
motywowania, wsparcia dla druzyn;

podsumowywano poszczegolne elementy systemu, nie przeprowadzono
podsumowania catosciowego;

podsumowaliSmy naszg prace na podstawie realizacji celow postawionych
w planie rozwoju hufca oraz planach pracy zespotow;

odbywaty sie rozmowy komendy na ten temat, lecz nie byly one
usystematyzowane.

W AAH 2018 zapytano rowniez hufce® o to, jak statutowy (!) wymog posiadania osoby
odpowiedzialnej za prace z kadrg w komendzie hufca wptynat na jakos¢ dziatania hufca.
Udzielajac odpowiedzi na pytanie, mozna byto wybra¢ jedng sposréd 5 opcji:

Uwazamy, ze wymaog posiadania
osoby odpowiedzialnej za prace z kadrg
w komendzie hufca:
7% = Bardzo znaczaco wptynat na rozwdj
naszego hufca.

m Znaczaco wptynat na rozwéj naszego
hufca.

S$rednio wptynat na rozwéj naszego
hufca.

= Nie miat wiekszego wptywu na
dziatalnosc¢ naszego hufca.

= Nie miat zadnego wptywu na dziatalnosé
naszego hufca.

& Na to pytanie odpowiedziato 259 hufcéw (sposrod 261, ktére wypetnity AAH 2018). Ponizszy wykres
w uktadzie procentowym odnosi sie do tych odpowiedzi.
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WNIOSKI:

Wdrazanie i ewaluacja Systemu pracy z kadra na poziomie choragwi:

Wszystkie komendy choragwi realizowaty dziatania stuzace wdrazaniu SPzK, acz
skupione wokot wybranych elementow systemu. Ponad potowa z nich przeprowadzita
formy szkoleniowe dla komend i kadry hufcow, ktére miaty na celu przekazanie wiedzy
o systemie i wsparcie jego wdrazania w hufcach. W ponad 3/4 jednostek wdrazanie
odbywato sie rowniez poprzez aktywne wspieranie hufcow w zakresie ksztatcenia oraz
organizowanie form kierowanych do kadry hufcow.

Jedynie potowa choragwi prowadzi monitoring dziatan realizowanych w zwigzku
z wdrazaniem Systemu pracy z kadrg i ich rzeczywistych efektéw. Nie we wszystkich
choragwiach dokonujacych ewaluacji jest ona catosciowa i tylko w jednym przypadku
mozna stwierdzi¢, ze przybrata forme spisanych wnioskoéw, ktére potem byty
zaprezentowane na szerszym forum. Pojawito sie tez kilka przyktadéw pozyskiwania
danych od hufcoéw za pomoca ankiet czy rozmow telefonicznych, ale juz bez informacji,
co byto finalnym efektem tych dziatan (np. w jaki sposéb KCH wykorzystata je w swojej
pracy).

Wdrazanie i ewaluacja Systemu pracy z kadra na poziomie hufca:

Ksztatcenie kadry (rozumiane jako organizowanie kurséw, warsztatow i szkolen) byto
najczesciej stosowanym sposobem na wdrozenie SPzK. Na drugim miejscu uplasowato
sie przekazywanie wiedzy o nim podczas zbidrek kadry hufca. Pozostate metody byty
znacznie rzadsze. Z danych wynika zatem, ze — podobnie jak w przypadku jednostek
wyzszego szczebla — przekazywanie informacji jest podstawowg forma wprowadzania
tego typu zmiany w naszej organizaciji.

Zastanawiajacy jest fakt, ze 26 hufcow (8% wszystkich hufcow) podato informacje, ze
nie podjeto zadnych dziatan stuzacych wdrozeniu SPzK w ubiegtym roku. Tylko 2 hufce
zadeklarowaty zas, ze SPzK jest w peini wdrozony i dziata.

Z kolei ewaluacji SPzK nie przeprowadzito w nieco ponad 61% hufcow®. Najczestszym
powodem tej sytuacji byt ,brak czasu / nadmiar obowigzkdéw / inne priorytety” (podano
32 takie odpowiedzi) oraz ,brak kadry do tego zadania, brak osoby od pracy z kadrg”
(31 odpowiedzi). Oznacza to, ze w niektérych hufcach (mimo innych deklaracji) nadal
nie ma osoby zajmujacej sie pracg z kadrg i kierujacg realizacjg poszczegodlnych
elementéw systemu. Istotne jest réwniez to, ze potowa hufcéw, ktére takg funkcje
wprowadzity, jest zdania, iz ,$rednio”, ,nieznacznie” lub ,wcale” zastosowanie tego
wymogu nie wptyneto na rozwéj ich srodowiska.

% Sposrdéd 259 hufcow, ktore odpowiedziaty na pytanie w AAH 2018.
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Sposrod tych hufcow, ktore prowadzg ewaluacje SPzK,, najwiecej stosuje takie metody,
jak: spotkanie czy zbidrka podsumowujaca z kadra/funkcyjnymi/druzynowymi, ankieta
oraz rozmowy podczas posiedzen komendy hufca.

REKOMENDACJE:

Wdrazanie i ewaluacja Systemu pracy z kadra na poziomie choragwi:

Warto rozpropagowac te praktyki, ktore byty zarowno ciekawe, jak i efektywne
W procesie wdrazania Systemu pracy z kadra.

Warto zaproponowac choraggwiom szczegotowy zakres dziatan, ktére mogtyby
wykonac¢ w ramach wdrazania zapisow SPzK. Czy lepiej, aby miat on charakter
wachlarza mozliwosci do wyboru, czy zamknietego katalogu zadan — pozostaje
do rozstrzygniecia.

Warto zwrdéci¢ uwage na fakt, ze pojecie ewaluacji rozumiane jest rdznie
w poszczegdlnych srodowiskach i nalezy dazy¢ do ujednolicenia jego definicji
(zwtaszcza w Swietle Uchwaty nr 28/XL RN ZHP w sprawie okreslenia sposobu
wdrozenia Strategii ZHP 2025, gdzie jest mowa o obowiazku przeprowadzenia
.diagnozy dotychczasowej efektywnosci wdrazania Systemu pracy z kadrg
w kazdym hufcu” przez komendy choragwi).

W przysztorocznym AACH nalezy bardziej szczegoétowo okreslic zakres
przeprowadzanej ewaluacji oraz zaproponowac kafeterie koniunktywna,
obejmujaca metody, ktdore ujednolicag sposdb prowadzenia ewaluacji tego
obszaru. Pozwoli to na poréwnanie wynikow.

Ze wzgledu na to, ze praca z kadrg ma charakter procesu, powinna by¢ nie tylko
podsumowywana okresowo, lecz takze stale monitorowana przez osoby
wyznaczone do tego zadania przez komendy choragwi.

Warto opracowa¢ narzedzia utatwiajace przeprowadzanie ewaluacji
w choragwiach i hufcach (i przeszkoli¢ z ich stosowania), aby komendy widziaty
realne, namacalne korzysci z dokonywanej ewaluaciji.

Wdrazanie i ewaluacja Systemu pracy z kadra na poziomie hufca:
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Nalezy uzyskac informacje, czy w dalszym ciggu funkcjonujg hufce, ktore nie
wdrozyty Systemu pracy z kadra. Jesli tak, nalezy podjaé dziatania zmierzajace
do zmiany tej sytuacji. Podobnie nalezatoby postapi¢ w przypadku niespetniania
wymogu posiadania w hufcu osoby odpowiedzialnej za prace z kadra.

Warto przedstawié¢ hufcom propozycje sposobdéw ewaluacji SPzK — podobnie jak
w przypadku choragwi — oraz zacheci¢ choragwie, by czuwaty nad tym
dziataniem i motywowaty komendy hufcéw do niego.
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IV. POZYSKIWANIE KADRY

Kadre pozyskuje sie wewnatrz i spoza organizacji. Naturalnym i bezposrednim
sposobem pozyskiwania kadry, zarobwno wychowawczej, jak i wspierajacej, jest
wychowywanie nastepcow, inspirowanie cztonkéw organizacji do podejmowania
funkcji na réznych szczeblach struktury ZHP oraz stwarzanie im mozliwosci do ich
peilnienia. Pozyskiwanie kadry spoza organizacji, zaréwno 2z doswiadczeniem
harcerskim, jak i bez niego, powinno uwzgledniac:
e potrzeby kadrowe srodowiska,
e postawe zgodng z Prawem i Przyrzeczeniem Harcerskim, dotychczasowe
dziatania, motywacje i kwalifikacje kandydatow,
e stopniowe angazowanie i poszerzanie zakresu odpowiedzialnosci, decyzyjnosci
i zadan,
e wprowadzenie o0sOb nowo pozyskanych do srodowiska, stworzenie im
przychylnej atmosfery i mozliwosci przynaleznosci do zespotu,
e przydzielenie ,opiekuna” wprowadzajacego w realia organizaciji.

POZYSKIWANIE KADRY NA POZIOMIE CHORAGWI
Do petnienia funkcji instruktorskich na poziomie choragwi wg AACH 2018 pozyskano
w sumie 227 0s6b'® z wewnatrz i z zewnatrz organizacji.

POZYSKIWANIE KADRY - wg AACH 2018

= Z WEWNATRZ ORGANIZACJI = Z ZEWNATRZ ORGANIZACJI

10'W pozostatych latach odpowiednio: 2015 — 376 0sob, 2016 — 228 0s6b, 2017 — 215 osob.



Do petnienia funkcji instruktorskich na poziomie choragwi'! wg AACH 2018 pozyskano
w sumie 176 czionkéw ZHP!2. W tej grupie znajduja sie: wedrownicy, starszyzna
harcerska, instruktorzy petnigcy inne funkcje, osoby, ktére nie byty w ostatnim czasie
aktywne na innych polach stuzby, oraz przypadki zakwalifikowane jako ,inne".

POZYSKANIE KADRY Z WEWNATRZ - AACH 2018

= WEDROWNICY 16 - 21

. = STARSZYZNA

= PELNIACY INNE FUNKCJE

= INSTRUKTOR NIEPELNIACY
FUNKCJI

= INNE

72%

Do petnienia funkcji instruktorskich na poziomie choragwi!®* wg AACH 2018 pozyskano
w sumie 51 oséb spoza ZHP!4. W tej grupie znajduja sie: byli instruktorzy, rodzice,
nauczyciele, duchowni oraz inne osoby, niekwalifikujace sie do pozostatych grup.

POZYSKANIE KADRY Z ZEWNATRZ - AACH 2018

= BYLI INSTRUKTORZY
= RODZICE

= NAUCZYCIELE

= DUCHOWNI

= INNE

' W 15 choragwiach.

12 W pozostatych latach odpowiednio: 2015 — 370 os6b, 2016 — 214 oséb, 2017 — 190 osob.
13W 15 choragwiach.

14 W pozostatych latach odpowiednio: 2015 — 6 0sob, 2016 — 14 oséb, 2017 — 25 osob.
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Na potrzeby ewaluacji poréwnano dane z Arkuszy Analizy Choraggwi. Nalezy mie¢ na
uwadze fakt, ze liczba choragwi wypetniajacych arkusz w kolejnych latach byta rozna?ls.
W ponizszej tabeli podano jaki procent kadry zostat pozyskany z wewnatrz organizacji,
a jaki spoza niej.

POZYSKIWANIE KADRY
- WG ARKUSZA ANALIZY CHORAGWI

98% 94%

88%

2% 6% _-_

Z WEWNATRZ ORGANIZACII Z ZEWNATRZ ORGANIZACII

m AACH 2015 AACH 2016 wmAACH 2017 m=mAACH 2018

Na wykresach ponizej mozna prze$ledzi¢, z jakich grup pozyskiwano kadre
w rekrutacji wewnetrznej i zewnetrzne;j.

POZYSKIWANIE KADRY Z WEWNATRZ ORGANIZACJI
- WG ARKUSZY ANALIZY CHORAGWI

72%
68% 68% 7%

16%
13% 13% 12%

12% 11% 10% g9
I | 7% I _ =
150 bo (Y

2% 3%

0% 0% 1%

WEDROWNICY 16 - 21 STARSZYZNA PEENIACY INNE FUNKCJE INSTRUKTOR INNE
NIEPEENIACY FUNKCII

mAACH 2015 = AACH 2016 AACH 2017 = AACH 2018

15 Na pytania dotyczace zrodet i liczby pozyskanej kadry odpowiedziato odpowiednio: AACH 2016 — 12
choragwi, AACH 2017 — 16 choragwi, AACH 2018 - 15 choragwi.



POZYSKIWANIE KADRY Z ZEWNATRZ ORGANIZACJI
- WG ARKUSZY ANALIZY CHORAGWI

83%

50%

21%

Lo/
/0

0% 0% 0% -_

BYLI INSTRUKTORZY RODZICE NAUCZYCIELE DUCHOWNI INNE

m AACH 2015 AACH 2016 = AACH 2017 =AACH 2018

Przy okazji analizy zagadnienia pozyskiwania kadry warto przyjrzec sie roéwniez jej
odptywowi — wynikajacemu zaréwno z rezygnaciji, jak i decyzji przetozonych.

Liczba osoéb, ktore przestaly petni¢ funkcje instruktorska na
poziomie komendy choragwil® w roku 2017/2018 w wyniku 63
rezygnacji danej osoby z petnionej funkcji

Liczba osoéb, ktore przestalty petni¢ funkcje instruktorska na
poziomie komendy choragwil” w roku 2017/2018 na skutek decyzji 26
komendanta hufca lub szefa danego zespotu

POZYSKIWANIE KADRY NA POZIOMIE HUFCA

Wedlug AAH 2018 przewazajaca wicekszos¢ osob petniacych funkcje instruktorskie
pozyskana zostata w drodze rekrutacji wewnetrznej (66%), zas 1/3 kadry pozyskano
spoza organizacji. Lacznie w hufcach!® pozyskano 2247 oséb z wewnatrz i z zewnatrz

organizacji.

16 W 15 choragwiach.
1717 W 15 choragwiach.
18 W 261 hufcach na 342 istniejace (co stanowi 76% wszystkich hufcow).
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POZYSKIWANIE KADRY - wg AAH 2018

= Z WEWNATRZ ORGANIZACJI = Z ZEWNATRZ ORGANIZACJI

Do petnienia funkcji instruktorskich w hufcach!® wg AAH 2018 pozyskano w sumie 1477
cztonkéw ZHP. W tej grupie znajdujg sie: wedrownicy, starszyzna harcerska,
instruktorzy petnigcy inne funkcje, osoby, ktére nie byty w ostatnim czasie aktywne na
innych polach stuzby, oraz przypadki zakwalifikowane jako ,inne".

POZYSKANIE KADRY Z WEWNATRZ - AAH 2018

= WEDROWNICY 16 - 21

= STARSZYZNA

= PELNIACY INNE FUNKCJE

= INSTRUKTOR NIEPELNIACY

FUNKCJI
= INNE

19 W 261 hufcach na 342 istniejace (co stanowi 76% wszystkich hufcow).



Do petnienia funkcji instruktorskich w hufcach?® wg AAH 2018 pozyskano w sumie 770
0sob spoza ZHP. W tej grupie znajdujg sie: byli instruktorzy, rodzice, nauczyciele,
duchowni oraz inne osoby, niekwalifikujgce sie do pozostatych grup.

POZYSKANIE KADRY Z ZEWNATRZ - AAH 2018

'\

= BYLI INSTRUKTORZY
= RODZICE

= NAUCZYCIELE

= DUCHOWNI

= INNE

Na potrzeby ewaluacji niezbedne jest poréwnanie powyzszego zestawienia z danymi
z arkuszy z lat poprzednich. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze liczba hufcoéw
wypetniajacych arkusz w kolejnych latach byta rézna?l. W ponizszej tabeli podano, jaki
procent kadry zostat pozyskany z wewnatrz organizacji, a jaki spoza niej w kolejnych
latach.

POZYSKIWANIE KADRY W HUFCU - WG ARKUSZA ANALIZY HUFCA

79% 78% 80%

Z WEWNATRZ Z ZEWNATRZ

mAAH 2015 = AAH 2016 ®mAAH 2017 mAAH 2018

20 W 261 hufcach na 342 istniejace (co stanowi 76% wszystkich hufcow).

2! Na pytania dotyczace zrodet i liczby pozyskanej kadry odpowiedziato odpowiednio: AAH 2015 — 306
hufcéw, AAH 2016 — 308 hufcoéw, AAH 2017 — 283 hufce, AAH 2018 — 261 (obecnie w ZHP mamy 342
hufce.
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Na wykresach ponizej mozna przesledzié, ile kadry pozyskano w rekrutacji wewnetrznej
i zewnetrznej w kolejnych latach z poszczegodlnych grup (udziat procentowy).

POZYSKIWANIE KADRY W HUFCU Z WEWNATRZ ORGANIZACJI -
WG ARKUSZA ANALIZY HUFCA

4
43% aags *°%

2% 2% 37 2%

WEDROWNICY 16 - 21 STARSZYZNA PEENIACY INNE FUNKCIJE INSTRUKTOR INNE
NIEPEENIACY FUNKCII

m AAH 2015 = AAH 2016 ®=mAAH 2017 = AAH 2018

POZYSKIWANIE KADRY W HUFCU Z ZEWNATRZ ORGANIZACJI -
WG ARKUSZA ANALIZY HUFCA

43%

o, 36%
34% 35% ="

29% 29%
27%

11%

9%

7% 7%

BYLI INSTRUKTORZY RODZICE NAUCZYCIELE DUCHOWNI INNE

m AAH 2015 = AAH 2016 ®=AAH 2017 mAAH 2018



Przy okazji analizy zagadnienia pozyskiwania kadry warto przyjrzec sie rowniez jej
odptywowi — wynikajagcemu zarowno z rezygnacji, jak i decyzji przetozonych. W AAH
2018 zadano pytania o liczbe osob, ktore przestaty petni¢ w hufcu funkcje instruktorska;:

Liczba oséb, ktore przestaty petni¢ funkcje instruktorska w hufcu??

w roku 2017/2018 w wyniku rezygnacji danej osoby z petnionej 562
funkcji

Liczba osdb, ktére przestaty petni¢ funkcje instruktorska w hufcu??

w roku 2017/2018 na skutek decyzji komendanta hufca lub szefa 133

danego zespotu

Tym liczbom warto sie przyjrze¢ w poréwnaniu do catkowitej liczby osdb petnigcej
funkcje instruktorska w hufcu w danym roku, aby zobrazowad, jaka jest skala rotacji
kadry (jaki % kadry rokrocznie rezygnuje z petnienia funkcji, a jaki % jest z funkcji
zwalniany przez przetozonych). Do tego poréwnania niezbedna jest ponizsza dana:

Liczba oso6b petnigca funkcje instruktorska w hufcach4 10 067
Liczba osdb, ktore przestaty petni¢ funkcje instruktorska w roku

2017/2018

5,6%

1,3%

W WYNIKU REZYGNACJI DANEJ OSOBY Z PELNIONEJ ~ NA SKUTEK DECYZJI KOMENDANTA HUFCA LUB
FUNKCJI SZEFA DANEGO ZESPOLU

Kolejnym pytaniem, jakie zadano hufcom w ramach AAH, byta ocena wsparcia, jakie
hufiec uzyskuje od komendy choragwi w zakresie pozyskiwania kadry. Oceny nalezato
dokonaé, wybierajac jedna z osmiu?> mozliwosci.

22 W 261 hufcach na 342 istniejace (co stanowi 76% wszystkich hufcow).

23 W 261 hufcach na 342 istniejace (co stanowi 76% wszystkich hufcéw).

24 W 261 hufcach na 342 istniejace (co stanowi 76% wszystkich hufcow).

25 Na wykresie brak opcji ,wspaniate”, jako ze nie zostata wskazana przez zaden z 259 hufcéw, ktore
odpowiedziaty na to pytanie.
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Wsparcie, jakie uzyskat hufiec
w zakresie pozyskiwania kadry

o,
©
= nie odczuwam wsparcia

= niewystarczajace
stabe

= przecietne

= dobre
bardzo dobre

= nie potrzebuje wsparcia

17%

7%

WNIOSKI:

Zgodnie z uzyskanymi danymi w 2018 r. na poziomie choragwi, sposréd kadry
pozyskanej do petnienia funkcji ponad 1/5 stanowitly osoby spoza organizacji.
W pordwnaniu z rokiem 2015 byto to 11-krotnie wiecej. Widac, ze rozwigzanie to staje
sie na tym szczeblu coraz popularniejsze — i to nie tylko w przypadku pozyskiwania
kadry wspierajacej. Ponad 40% stanowili nauczyciele i ta grupa odnotowata najbardziej
spektakularny wzrost w poréwnaniu z danymi sprzed czterech lat. Z kolei, jesli chodzi
o kadre pozyskang wsrdd rodzicéw, to w zesztym roku stanowita ona liczniejsza grupe,
niz byli instruktorzy. Ciekawe, ze udziat procentowy rodzicéw zrekrutowanych przez
choragwie, byt niewiele nizszy, niz w hufcach.

W przypadku hufcow udziat oséb pozyskanych z zewnatrz organizacji w ostatnim roku
stanowit 34%. Fakt ten w zasadzie nie dziwi — hufce czesciej siegajg po osoby z zewnatrz
i skutecznie wtaczaja je w swoje dziatania. Gtéwnie odzyskujg dawnych instruktorow
(34% ogotu) oraz zapraszajag w swoje szeregi rodzicow i nauczycieli (razem te dwie
grupy stanowiag ponad potowe nowej kadry).

Zarowno w przypadku choragwi, jak i hufcéw, utrzymuje sie tendencja, by angazowac
do pracy instruktorow petniacych juz jakas funkcje. Warto zauwazy¢, ze w przypadku
choragwi jest to zjawisko, z oczywistych wzgledéw, czestsze. Hufce majg utatwiony
dostep do wedrownikow i gtdéwnie sposrdd nich dobierajg sobie nowa kadre. Od kilku
lat utrzymuje sie podobny stan — ta grupa stanowi ponad 40% pozyskanej kadry. Ze
wzgledu na dynamike przeptywu kadry w hufcach jest to zjawisko naturalne i raczej
pozadane w przypadku naboréw wewnetrznych.



Interesujace jest to, ze wg danych w ostatnim czasie zjawisko rotacji na funkcjach
instruktorskich, bedacej wynikiem rezygnacji z petnienia danej funkcji, jest wtasciwie
marginalne. A zwalnianie z funkcji na podstawie decyzji przetozonego stanowi
praktycznie znikomy procent.

Ocena wsparcia, jakie hufiec uzyskuje od komendy choragwi w zakresie pozyskiwania
kadry, wypadta dos¢ niekorzystnie. Nieco mniej niz co dziesiaty hufiec®® ocenit ja
pozytywnie (ani razu nie padta skrajna odpowiedz ,wspaniale’). Czes¢ hufcow (8%)
okreslita sie jako niepotrzebujaca wsparcia w tym zakresie.

REKOMENDACJE:

Warto uszczegotowié¢ w arkuszach pytania o pozyskiwanie kadry z wewnatrz
organizacji. Moze by¢ tak, ze jedna osoba peini kilka funkcji rownoczesnie —
w takich wypadkach jej pozyskanie zostatoby policzone wielokrotnie.

Nalezy podjac¢ srodki zaradcze, by ograniczy¢ skale zjawiska peinienia przez
niektérych instruktoréw zbyt wielu funkcji w jednym czasie. Moze to prowadzi¢
do wypalenia lub przecigzenia praca, zmniejszenia efektywnosci. Tam, gdzie
bytoby to dobrym rozwigzaniem, warto skupi¢ sie na osobach, ktére dysponuja
wiekszymi mozliwosciami podjecia sie nowych wyzwan i1 potaczag to ze
zdobywaniem doswiadczenia. Z drugiej strony — warto poszukac przyczyn, dla
ktorych wedrownicy oraz starszyzna tak rzadko podejmujg sie petnienia
proponowanych przez dane wtadze funkcji. By¢ moze w niektérych
srodowiskach dodawanie obowigzkéw instruktorom - 1 tak mocno juz
zaangazowanym — jest koniecznoscig wobec biernosci innych osdb.

Osoby odpowiedzialne za prace z kadrg na poziomie hufcéw powinny przyjrzeé
sie przyczynom rotacji na funkcjach instruktorskich, bedacych wynikiem
rezygnacji danej osoby z petnienia danej funkcji. Brakuje bardziej szczegétowych
danych o czestotliwosci zmian personalnych na konkretnych funkcjach — warto
dopytac¢ o to w kolejnym badaniu i pozna¢ podawane przez te osoby powody.
By¢ moze datoby to jednoznaczng odpowiedz na watpliwosci dotyczace tego,
czy zjawisko to mozna bytoby ograniczyc¢ poprzez podjecie dziatan na poziomie
wyzszym niz hufiec.

W przypadku hufcow, ktore zgtaszaja takg potrzebe albo z podanych przez nie
informacji wynika, ze pozyskujg zbyt mato kadry, warto podja¢ dziatania
wspierajace juz na poziomie choragwi. Wigze sie to z tym, zZe instruktorzy
odpowiedzialni za prace z kadrg na szczeblu chorggwianym powinni poznaé
szczegotowo zapotrzebowanie na tego typu pomoc. Z drugiej strony — by¢ moze
.nieodczuwanie wsparcia“ (odpowiedz najczesciej wybierana w tym pytaniu) nie
jest przez niektére hufce rownoznaczne z wyrazeniem takiej potrzeby, a jedynie
stwierdzeniem faktu — nalezatoby to sprawdzi¢ doktadnie;j.

26 Sposrod 261 hufcow, ktore odpowiedziaty na pytanie w AAH 2018.
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V. KSZTALCENIE KADRY

Ksztatcenie kadry stuzy rozwijaniu umiejetnosci, ksztattowaniu postaw i wartosci oraz
zdobywaniu wiedzy, koniecznych do petnienia funkcji na wysokim poziomie.

DZIALANIE ZESPOLOW KADRY KSZTALCACEJ NA POZIOMIE CHORAGWI

Wg stanu na koniec roku 2018 w kazdej choragwi ZHP funkcjonowat formalnie
powotany zespot odpowiedzialny za ksztatcenie kadry. W 8 choraggwiach istniejg szkoty
instruktorskie, z czego 2 nowe zostaty utworzone na jesieni 2018 r. Ponizej zestawienie
wraz z informacja o stazu zespotu.

CHORAGIEW Nazwa ChZKK/SI L
powstania
BIALOSTOCKA Choragwiana Szkota Instruktorska ,Lumi” (2004)
a9 " SI od 2018
DOLNOSLASKA Choragwiana Szkota Instruktorska ,Mtyn” (2014)*
a9 i SI od 2015
GDANSKA Choragwiana Szkota Instruktorska ,MAK" (1997)*
a9 " SI od 2005
KIELECKA Choragwiany Zespot Kadry Ksztatcacej 2015
KRAKOWSKA Chgragw:any Zespot Kadry Ksztatcacej 2011
Wierchy
Choragwiana Szkota Instruktorska (2004**)
KUJAWSKO-POMORSKA Quercus” ST od 2018
LUBELSKA Choragwiany Zespot Kadry Ksztatcagcej 2017
: Choragwiana Szkota Instruktorska (1998)**
ALz .Osnowa” SI od 2009
MAZOWIECKA Chora,g\’/’wany Zespot Kadry Ksztatcacej 2015
.Quales
OPOLSKA Choragwiany Zespot Kadry Ksztatcacej 2013
PODKARPACKA Choragwiany Zespot Kadry Ksztatcacej 2004**
Choragwiana Szkota Instruktorska (2012)*
SR ASA Jluminacja” SI od 2014
) : (..)*
SLASKA Choragwiana Szkota Instruktorska ST od 2005
WARMINSKO- Choragwiany Zespot Kadry Ksztatcacej 2015
MAZURSKA .Rzeka"
Choragwiana Szkota Instruktorska ,Szkota | (2000)*
WIELKOPOLSKA Wodzow” Sl od 2006
7 ACHODNIOPOMORSKA Chora,gw"lany Zespot Kadry Ksztatcacej 2009
~LKompas
ZIEMI LUBUSKIEJ Choragwiany Zespot Kadry Ksztatcacej 2016
* rok powstania ChZKK

** co najmniej od tego roku
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Poniewaz niniejsza ewaluacja tworzona jest w marcu 2019 r.,, warto w tym miejscu
odnotowac zmiany, ktére dokonaty sie w choragwiach w ostatnim czasie, oraz dokonac
przegladu funkcjonowania SI/ChZKK w s$wietle obowigzujacych przepiséw. Zgodnie
z Uchwatg Gtownej Kwatery ZHP nr 173/2017 z dnia 3 stycznia 2017 r. w sprawie
dokumentéw dotyczacych pracy z kadrg okreslone zostaty przepisy przejsciowe
dotyczace wymogoéw stawianych hufcowym i choraggwianym zespotom kadry
ksztatcacej w zakresie OKK posiadanych przez ich kadre. Zgodnie z uchwatg od
1 stycznia 2019 r. na funkcje szefa zespotu kadry ksztalcagcej choragwi
i choragwianej szkoty instruktorskiej moze by¢ mianowany wytacznie instruktor
posiadajacy ztota odznake kadry ksztatcacej. Wymog posiadania ZOKK obejmuje
rowniez szefow i komendantéw, ktorzy zostali powotani na funkcje przed tg data
i powinni oni zadba¢ o wypetnienie go z odpowiednim wyprzedzeniem.

Obecnie (marzec 2019) w 12 choragwiach funkcjonujg zespoty spetniajace wymogi
formalne w swietle ww. uchwaty. W 4 choragwiach (Lubelskiej, Krakowskiej, Opolskiej
i Ziemi Lubuskiej) szefowie ChZKK nie posiadajg jeszcze ZOKK, ale wniosek o jej
przyznanie ztozyta do CSI ZHP jedna z tych oséb i jest on aktualnie procedowany.

W Choragwi Mazowieckiej ChZKK zostat rozwigzany w styczniu br., ale obecnie trwa
jego przebudowa i planowane jest reaktywowanie zespotu w nowym sktadzie do konca
kwietnia br.

Od jesieni ubiegtego roku, kiedy to odbywaty sie zjazdy choragwi, nastapit szereg zmian
w gronie osob kierujacych SI/ChZKK (na skutek rezygnacji, przekazania funkcji
nastepcy, decyzji nowej KCh lub wyboréow podyktowanych zapisami konstytuc;ji SI),
w wyniku czego az 7 SI/ChZKK zyskato nowych szeféw.

W roku 2018 decyzja Naczelniczki ZHP zostaty powotane 2 nowe szkoty instruktorskie
w choraggwiach: Biatostockiej i Kujawsko-Pomorskiej. Decyzjg Naczelniczki ZHP zostaty
rowniez zaakceptowane zmiany w konstytucjach SI Choragwi Stotecznej oraz SI
Choragwi tédzkiej, na wniosek zainteresowanych.

REALIZACJA KSZTALCENIA NA POZIOMIE CHORAGWI

Zgodnie z zapisami Systemu pracy z kadra choragwie sg odpowiedzialne prowadzenie
ksztatcenia oséb realizujgcych proby podharcmistrzowskie oraz kursy przygotowujace
do funkcji na poziomie szczepu i hufca (szczepowych, namiestnikéw, kadry ksztatcacej,
cztonkéw KSI, komend hufcow, przewodnikowskie skierowane do kadry 35+ oraz
druzynowych skierowane do kadry 35+). Ponizsze zestawienie zostato przygotowane
w oparciu o dane pozyskane w ramach AACH 2018 oraz od szeféw SI/ChZKK.
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LICZBA KURSOW W ROKU 2018

KURS

“aczow  NAMESTNCY oracaea ST rcow  ssr DRV
BIALOSTOCKA 2 0 0 1 0 0 0 0
DOLNOSLASKA | 0 0 0 1 o] o | o] o
GDANSKA 2 1 1 1 0| 1 1| 1
KIELECKA 1 0 0 1 0 0 0 0
KRAKOWSKA | 1 0 0 1 0| o 1| o
';‘g;g:s'ﬁ' 2 0 0 1 1| o 1| 0
LUBELSKA 1 0 0 0 1 1 2 0
LODZKA 3 0 1 1 0 0 1 1
MAZOWIECKA | 1 0 0 0 o] o | o] o
OPOLSKA 1 0 0 1 o] o | o] o
PODKARPACKA 1 0 0 1 2 0 1 1
STOLECZNA 2 1 0 1 0 0 1 0
SLASKA 3 0 0 1 0| o 1| o
Wx;j:::f 1 1 1 1 o| o | 2| 2
WIELKOPOLSKA 4 1 1 5 0 0 2 0
ZACHODNIOP
CMgRSK: ° 4 0 0 1 1] o 0| o
wﬁﬁg‘}:m 0 0 0 0 1| o | o] o
RAZEM 26 4 4 18 6 2 13 5

Warto przyjrzec sie rowniez temu, jak zmieniata sie liczba poszczegdlnych kurséw
organizowanych przez SI/ChZKK?7 w ciggu ostatnich kilku lat. Zestawienie obejmujace
lata 2015-18 widoczne jest w tabeli ponize;j.

LICZBA KURSOW w latach 2015-18

QENT iy (ST JUED s
2015 24 3 1 9 8 4 5 1
2016 24 5 3 13 10 7 8 3
2017 27 4 6 13 11 4 14 4
2018 26 4 4 18 6 2 13 5

%7 Dane z 17 choragwi.



W AACH 2018 zapytano rowniez choragwie?® o to, jaka byta liczba uczestnikdw kurséw
organizowanych na poziomie choragwi. Zapytano wytacznie o: kursy
podharcmistrzowskie, kursy komendantéw szczepdw, kursy namiestnikéw, kursy kadry
ksztatcacej, kursy dla cztonkéw KSI, kursy komend hufcéw, kursy przewodnikowskie 35+
oraz kursy druzynowych 35+. Odpowiedzi zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli:

LICZBA UCZESTNIKOW KURSOW W ROKU 2018

KOMENDANCI KADRA KOMEND

PHM SZCZEPOW NAMIESTNICY KSZTALCACA KS1 HUFCOW
BIALOSTOCKA | 17 0 0 7 0 0 0 0
DOLNOSLASKA | 0 0 0 16 0 0 0 0
GDANSKA 39 22 8 17 0 13 10 | 10
KIELECKA 15 0 0 20 0 0 0 0
KRAKOWSKA | 18 0 0 14 0 0 13 | 0
'g‘g;:gv::& 32 0 0 9 10 0 24 | 0
LUBELSKA 12 0 0 0 4 14 30 | 0
LODZKA 42 0 7 7 0 0 17 | 15
MAZOWIECKA | 20 0 0 0 0 0 0 0
OPOLSKA 30 0 0 15 0 0 0 0
PODKARPACKA | 7 0 0 18 23 0 17 | 17
STOLECZNA 23 16 0 16 0 0 19 | ©
SLASKA 50 0 0 20 0 0 20 | ©
Wxgi':::: " | 16 6 4 12 0 0 15 | 15
WIELKOPOLSKA | 52 12 12 37 0 0 12 | 0
ZAC:S::K{:) PO 14 0 0 15 13 0 0 0
Luzﬁs,:(llm 0 0 0 0 9 0 0 0
RAZEM 387 56 31 223 59 27 177 | 57

28 Dane pochodza z 17 choragwi (pozyskane w ramach AACH 2018 oraz bezposrednio, od choragwi, ktore
nie wypetnity arkusza w ubiegtym roku).
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W AACH 2018 zadano réwniez pytanie otwarte o inne formy ksztatcenia, ktére zostaty
przeprowadzone na poziomie choraggwi. W ponizszej tabeli pokazano, jaka
popularnoscig cieszyta sie organizacja danej formy w choragwiach, czyli w ilu
choragwiach zostata ona przeprowadzona (nie zas$ liczba samych form). Dla przyktadu:
niektére choragwie prowadzity warsztaty dla kadry ksztatcacej wiecej niz raz w roku
albo organizowaty kursy druzynowych we wszystkich czterech metodykach.

Jakie inne formy ksztatcenia zostaty przeprowadzone na LiCZb‘i Cf‘or"‘:lg""i'
poziomie Choragwi w roku 2017/2018 (kursy, warsztaty, wktorye
o przeprowadzono
seminaria, konferencje itp.)? podobne formy?
Warsztaty dla kadry ksztatcacej 7
Kursy LIDER+ (I, II lub III modut, TTT)
Warsztaty dla kadry programowej/namiestnikow
Konferencje instruktorskie
Warsztaty dla druzynowych i przybocznych, metodyczne
Kursy druzynowych
Zloty kadry

Warsztaty dla opiekunéw proéb instruktorskich

Konferencje harcmistrzowskie

Szkolenia HALiZ

Seminaria instruktorskie

Warsztaty kwatermistrzowskie

Promocja i wizerunek

Kursy wychowawcoéw i kierownikéw wypoczynku

Szkolenie dot. ochrony danych osobowych

Szkolenie doskonalace dla komendantéw obozéw

Kurs kierowania ruchem drogowym, kurs jezyka migowego

Warsztaty dla KSI

R R R P R DM DDA E@AEE WD O o o o

Kursy przewodnikowskie (w hufcach, gdzie nie ma ZKK)

2% Odpowiedzi udzielito 16 choragwi.
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W AACH 2018 spytano takze choragwie o to, jakie wsparcie z poziomu centralnego
otrzymata ChSI/ChZKK. Ponizej przytoczone zostaty wszystkie podane przyktady wraz
z czestotliwoscig ich wystgpienia (czyli ile choragwi uznato, ze otrzymato konkretng
forme wsparcia). Pytanie, co istotne, miato charakter otwarty, pokazuje zatem te formy
wsparcia, ktére uznane zostaty za wazne w opinii komend choragwi.

Liczba chorggwi,
w ktérych
przeprowadzono
podobne formy3°

Jakie wsparcie z poziomu centralnego otrzymata ChSI/ChZKK?

Wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw, konsultacje,
doradztwo i regularny kontakt Cztonkinig GK ds. pracy z kadra 10
oraz Komendantka CSI ZHP

Udziat w zbidrce pracy z kadra 4
Przeprowadzenie warsztatow “Sytuacje intymne w ZHP" 2
Przeprowadzenie szkolenia LIDER+ (wszystkie moduty) 2
Pomoc merytoryczna w przeprowadzeniu warsztatéw kadry 1
ksztatcacej

Wsparcie ChKSI poprzez odprawy i szkolenia prowadzone przez 1
GK KSI

Konferencje centralne 1
Wsparcie merytoryczne kursu podharcmistrzowskiego 1
Wsparcie poprzez uczestnictwo Naczelniczki na debacie podczas 1
konferenciji

Wsparcie prowadzonych warsztaty 1
Otrzymywanie od CSI informacji o organizowanych formach i

planowanych przedsiewzieciach

Niestety nie byliSmy w stanie korzystac z takiego wsparcia - 1

sytuacja wymaga dziatania wewnetrznego

W AACH 2018 zadano rowniez pytanie o to, jakiego wsparcia ChSI/ChZKK udziela
hufcowym i miedzyhufcowym ZKK w zakresie ksztatcenia kadry (innego niz
organizowanie form ksztatcenia dla kadry hufcow). Pytanie miato charakter otwarty,
zatem odpowiedzi ukazuja, co z perspektywy komend choraggwi stanowito
najwazniejsze formy wsparcia.

30 Odpowiedzi udzielito 15 choragwi.
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Jakiego wsparcia udziela ChSI/ChZKK hufcowym ezl CACIEETT,
i miedzyhufcowym ZKK w zakresie ksztatcenia kadr w ktorych
1 miedzy WYy xadry przeprowadzono
(innego niz szkolenie kadry hufcéw)? podobne formy>!
Konsultowanie programoéw kursoéw, wsparcie w prowadzeniu zajeé 13

i szukaniu prowadzacych w tym specjalistow, mentoring

Regularny kontakt i spotkania z hufcowymi ZKK, wsparcie w 9
biezgcych problemach

Wsparcie w zdobywaniu i opiniowaniu do OKK, przedtuzanie 8
odznak

Akredytacja kurséw oraz gteboka analiza planéw kurséw 3
Warsztaty doskonalace 3
Grupa na Facebook'u utatwiajaca kontakt z HZKK 3
Wspieranie kadry hufca 2
Motywowanie do zdobywania odznak i budowania zespotéw ZKK i >
MZKK

Seria warsztatow "BLASK" 1
Warsztaty "A moze SOKK?" 1
Konkurs matych grantéw na kursy 1
Letnia Akcja Szkoleniowa 1
Promocja kursow 1
Analiza wraz z informacjg zwrotng dotyczaca planow ksztatcenia 1
Wspieraniem rozwoju instruktoréw zdobywajacych stopien 1
podharcmistrza

Promocja dobrych ZKK - wysytanie do nich na kursy ludzi 1

z hufcow, w ktérych nie ma ZKK

ChKSI - konsultowanie projektow prob instruktorskich,

monitorowanie przebiegu prob oraz wstepna analiza préb 1
przedstawionych do zamkniecia.

ChKSI - przeglad dziatalnosci kazdej z komisji hufcowej wraz ze 1
sprawdzeniem dokumentac;ji

W AAH zadano pytania o wsparcie, jakie hufce otrzymuja od swoich komend choragwi
w obszarze ksztatcenia kadry i przygotowywania jej do petnienia funkcji oraz
w organizowaniu ksztatcenia. Pytania te sa szczegdlnie istotne z uwagi na zapisy
Systemu pracy z kadrg w ZHP modwiace, ze: ,w przypadku niewypetniania zadan

31 Odpowiedzi udzielito 15 chorggwi.
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w zakresie ksztatcenia przez dang jednostke, jej zadania wspiera jednostka wyzsza, przy
czym wspolnie ustala sie wdrozenie programu naprawczego w takiej jednostce
(program naprawczy dotyczacy kursow przewodnikowskich i kurséw druzynowych
realizowany ma by¢ w danym hufcu)”. Wsparcie mozna byto ocenié, wybierajac jedng
z osSmiu mozliwosci:
Wsparcie, jakie uzyskat hufiec
w zakresie ksztatcenia kadry i przygotowywania jej do funkcji

2%

= nie odczuwam wsparcia
= niewystarczajace
= stabe

= przecietne
= dobre
= bardzo dobre

= nie potrzebuje wsparcia

Wsparcie, jakie uzyskat hufiec
w zakresie organizowania ksztatcenia

2%

= nie odczuwam wsparcia
= niewystarczajace

= stabe

= przecietne

= dobre

= bardzo dobre

= nie potrzebuje wsparcia
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Zapytano rowniez o to, czy szczebel choragwiany zbadat i uwzglednit potrzeby hufcéw
przy planowaniu ksztatcenia oraz przy jego realizacji. Pytanie to byto dos¢ ogdlne, wiec
ponizsze odpowiedzi mozna odnies¢ do dwdch obszaréw: ksztatcenia kadry hufca oraz
realizacji ksztatcenia, za ktére powinien odpowiada¢ hufiec, a jest w tym dziataniu
niewydolny (oczekuje wsparcia choragwi, np. w ksztatceniu druzynowych).

Sposob, w jakim ChSI/ChZKK zbadat i uwzglednit w planach
ksztatcenia potrzeby twojego hufca

= Bardzo zadowolony/a
= Raczej zadowolony/a
= Raczej niezadowolony/a

= Bardzo niezadowolony/a

Sposob, w jakim ChSI/ChZKK zrealizowat plany ksztatcenia
wzgledem potrzeb twojego hufca

= Bardzo zadowolony/a
= Raczej zadowolony/a
= Raczej niezadowolony/a

= Bardzo niezadowolony/a




W AAH 2018 zapytano takze o wsparcie jakiego choragwiany zespo6t kadry ksztatcacej
lub choraggwiana szkota instruktorska udzielili hufcowi (hufcowemu ZKK).

Wsparcie, jakiego Choragwiana Szkota Instruktorska/
Choragwiany Zespoét Kadry Ksztatcacej udzielili hufcowi/
hufcowemu ZKK

= Bardzo zadowolony/a
= Raczej zadowolony/a
= Raczej niezadowolony/a

= Bardzo niezadowolony/a

DZIALANIE ZESPOLOW KADRY KSZTALCACEJ NA POZIOMIE HUFCA

W ewaluacji etapu ksztatcenia kadry podstawowym wskaznikiem podlegajacym
analizie jest liczba hufcowych i miedzyhufcowych zespotéw kadry ksztatcacej. Ponizsza
tabela przedstawia zbiorcze wyniki z arkuszy analizy hufca (zgodnie z deklaracjami
hufcow).

_ AAH 2015 AAH 2016 AAH 2017 AAH 2018

Liczba hufcow, ktore
2 2

ZKK w hufcu 113 122 114 110
MZKK w hufcu 40 48 53 42

ZKK lub MZKK tacznie 153 170 167 152
Brak zespotu 130 138 116 107
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Liczba hufcow bioracych udziat w AAH byta inna kazdego roku, stad dla bardziej
obrazowego zestawienia danych z powyzszej tabeli, mozna je porownaé¢ w uktadzie
procentowym:

ZESPOLY KADRY KSZTAtCACEJ W LICZBACH

40% 40% 40% b~ 41% 41%

ZKK W HUFCU MZKK W HUFCU ZKK I MZKK tACZNIE BRAK ZESPOLU

m AAH 2015 = AAH 2016 =AAH 2017 = AAH 2018

W samym roku 2018 stan ZKK w hufcach przedstawiat sie nastepujaco:

ZESPOLY KADRY KSZTALCACEJ wg AAH 2018

= Zespot Kadry Ksztatcacej

= Miedzyhufcowy Zespoét Kadry
Ksztatcacej

= Nie posiadamy wtasnego zespotu,
ale stale wspotpracujemy z ZKK
innego hufca

= Brak ZKK




Poniewaz deklaracje zebrane w arkuszach analizy hufca zawsze sg niepetne,
poprosilismy szeféw SI/ChZKK o sprawdzenie ich rzetelnosci (i podanie listy zespotéw,
ktore spetniaja wymogi formalne oraz sa aktywne ksztatceniowo). Ponizsza tabela
pokazuje stan HZKK i MZKK w poszczegdlnych choragwiach (stan na marzec 2019 r.).

Llczba Hufce Hufce % hufcow Brak
Sl z HZKK | z MZKK yAVA ¢ HZKK/MZKK
4

BIALOSTOCKA 50%
DOLNOSLASKA 28 6 7 46% 15
GDANSKA 19 7 9 84% 3
KIELECKA 15 5 2 47% 8
KRAKOWSKA 22 9 0 40% 13
KUJAWSKO-POMORSKA 22 8 10 81% 4
LUBELSKA 8 2 2 50%

LODZKA 22 11 0 50% 11
MAZOWIECKA 26 7 0 27% 19
OPOLSKA 8 0 25%

PODKARPACKA 19 11 0 58% 8
STOLECZNA 25 11 2 52% 12
SLASKA 34 14 0 41% 20
X::#;g::o' 21 4 0 19% 17
WIELKOPOLSKA 40 12 9 52% 19
ZACHODNIOPOMORSKA 12 6 0 50% 6
ZIEMI LUBUSKIEJ 8%

mm--—

Tu warto dokonac¢ poréwnania z danymi zebranych w poprzednim roku (2017). Wzrost
liczby HZKK/MZKK odnotowato 8 choragwi (Biatostocka, Kielecka, Kujawsko-Pomorska,
Lubelska, todzka, Opolska, Warminisko-Mazurska, Wielkopolska). Spadek wystapit w 3
choragwiach (Krakowska, Mazowiecka, Stoteczna). W pozostatych 6 chorggwiach stan
nie ulegt zmianie (Dolnoslaska, Gdanska, Podkarpacka, Slaska, Zachodniopomorska,

Ziemi Lubuskiej).
Liczba Hufce Hufce % hufcow Brak
SRl hufcow z HZKK z MZKK z ZKK HZKK/MZKK

mm-m—
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REALIZACJA KSZTALCENIA NA POZIOMIE HUFCA

Zgodnie z zapisami Systemu pracy z kadrg hufce sg odpowiedzialne za prowadzenie
ksztatcenia oséb realizujgcych proby przewodnikowskie oraz kursy druzynowych
Ponizsze wykresy zostaty przygotowane w oparciu o dane pochodzace z arkuszy
analizy hufca. Dane zostaty podane w ujeciu procentowym?3?,

Przy pytaniach dotyczacych organizacji kursow mozna byto wybrac cztery mozliwosci:
¢ hufiec organizowat kurs samodzielnie,

e hufiec organizowat kurs wspodlnie z innym hufcem (bez precyzowania czy hufce
dziatajag w ramach jednego MZKK, czy potaczyty sity przy tym zadaniu w mniej
sformalizowany sposéb),

e kadra hufca pomagata przy kursie organizowanym przez inng jednostke (nie
precyzowano czy ,inna jednostka” to hufiec czy choragiew),

¢ hufiec nie organizowat kursu (ani tez nie angazowat sie w jego wspotorganizacje
w zadnej z powyzszych form).

. KURS PRZEWODNIKOWSKI
45%
40% 39% 38%
36% 36%
35% 33%
32% o
30% 30% 31% 20%
30%
26% 27%
25%
o,
] 20% 21%

20% 18% 18%
15%
10%

5%

0%

SAMODZIELNIE WSPOLNIE Z INNYM KADRA HUFCA POMAGALA NIE ORGANIZOWAL
HUFCEM PRZY KURSIE
ORGANIZOWANYM PRZEZ
INNA JEDNOSTKE

mAAH 2015 mAAH 2016 m AAH 2017 m AAH 2018

32 Na pytania dotyczace form ksztatcenia organizowanych na poziomie hufca odpowiedziato
odpowiednio: AAH 2015 — 283 hufce, AAH 2016 — 308 hufcow, AAH 2017 — 283 hufce, AAH 2018 - 261
hufcow.
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KURS DRUZYNOWYCH ZUCHOWYCH
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25%
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KURS DRUZYNOWYCH HARCERSKICH

17%
14% 14/»
. 9% 8%
I I I i I I .
SAMODZIELNIE WSPOLNIE Z INNYM
HUFCEM

mAAH 2015 mAAH 2016

35%
31%

29%

25%

KADRA HUFCA POMAGALA
PRZY KURSIE
ORGANIZOWANYM PRZEZ
INNA JEDNOSTKE

= AAH 2017 mAAH 2018

85% 64% g3,
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KURS DRUZYNOWYCH STARSZOHARCERSKICH
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ORGANIZOWANYM PRZEZ
INNA JEDNOSTKE

mAAH 2015 mAAH 2016 mAAH 2017 mAAH 2018



PLAN KSZTALCENIA NA POZIOMIE HUFCA

Plan ksztatcenia to obowigzkowy dokument, ktory powinien by¢ tworzony przez
HSKK/MZKK w porozumieniu z innymi zespotami hufca i powinien odpowiada¢ na
potrzeby srodowiska. W AAH 201833 zostat zadany szereg pytan dotyczacych opinii na
temat przydatnosci i sensu tworzenia plandéw ksztatcenia na poziomie hufca.

PLAN KSZTALCENIA - OPINIE HUFCOW wg AAH 2018

36% 36%

32% 32%
H Praca z planem ksztatcenia
istotnie pomaga nam pracowac
° nad rozwojem kadry w hufcu.
18% 17% ) M
10% 12%
° H Przygotowanie i przyjecie planu
ksztatcenia pomogto nam
3% 3% sprecyzowac i uporzgdkowacé
. . ksztatcenie w hufcu.

Zdecydowanie Raczej sie nie Ani sie Raczej sie  Zdecydowanie
sie nie zgadzam zgadzam, ani zgadzam sie zgadzam
zgadzam sie nie
zgadzam

PLAN KSZTALCENIA - OPINIE HUFCOW wg AAH 2018

31% 30%

28%
26% 79 26%
229 m Plan ksztatcenia niewiele
21 ° 20% zmienia w naszych dziataniach
19% 18% ksztatceniowych.

4% m Sformalizowany plan
ksztatcenia to przesadna
biurokracja.

5‘77% ~
° B Tworzenie planu ksztatcenia w
takim hufcu jak nasz, to
przesada.

Zdecydowanie Raczej sig nie Ani sie Raczejsie  Zdecydowanie
sie nie zgadzam zgadzam, ani zgadzam sie zgadzam
zgadzam sie nie
zgadzam

33 W AAH 2015, 2016 i 2017 zostaty zadane te same pytanie, ale odpowiedzi z kolejnych lat nie réznig sie
znaczaco miedzy sobg i nie da sie zauwazy¢ zadnej tendencji. Stad podjeto decyzje o tym, aby nie
zestawiac tych danych w niniejszym opracowaniu. Na pytania w AAH 2018 odpowiedziato 259 hufcow.
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WNIOSKI:

Aktualnie nie wszystkie choragwie ZHP sg uprawnione do samodzielnej organizacji
ksztatcenia w swietle obowigzujacych przepiséw (braki w OKK w 5 zespotach, brak
zespotu w jednej choragwi).

Najczesciej organizowanag formg ksztatcenia na poziomie choragwi byty kursy
podharcmistrzowskie, w ciggu minionego roku w sumie odbyto sie ich az 27. W drugiej
kolejnosci najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie kursy kadry ksztatcacej (18
kurséw) oraz przewodnikowskie 35+ (13 kursow) — poréwnujac to z danymi z ostatnich
4 lat, mozna zauwazy¢ wyrazny wzrost liczby tych form. Najrzadziej organizowane byty
kursy komend hufcéw, co jest zjawiskiem naturalnym — kursy dla cztonkéw komend
hufcow nie sg organizowane rokrocznie, ale najczesciej w okresie po zjazdach hufcow.
Niezbyt popularne byty rowniez kursy dla namiestnikow oraz szczepowych. Wsréd
innych form ksztatcenia chetnie organizowanych przez SI/ChZKK znalazty sie:
warsztaty dla kadry ksztatcagcej, kursy LIDER+, warsztaty dla kadry progra-
mowej/namiestnikéw, konferencje instruktorskie oraz warsztaty metodyczne dla
druzynowych i przybocznych.

Wsrod form wsparcia, jakie SI/ChZKK uzyskiwaty z poziomu centralnego, najczesciej
wymieniano wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw, doradztwo i regularny kontakt
oraz organizacje zbidrek pracy z kadra.

Wsrdd form wsparcia, jakie SI/ChZKK oferowaty hufcowym ZKK, najczestsze formy to:
konsultowanie programow kursow, wsparcie w prowadzeniu zaje¢ i szukaniu
prowadzacych (w tym specjalistow), regularny kontakt i spotkania z hufcowymi ZKK,
wsparcie w biezacych problemach oraz wsparcie w zdobywaniu i opiniowaniu OKK.

54% hufcow uwaza, ze wsparcie, jakiego udziela im choragiew w zakresie ksztatcenia
kadry i przygotowywania jej do funkcji, jest dobre lub bardzo dobre. 66% hufcow
uznato, ze wsparcie w organizacji ksztatcenia jest dobre lub bardzo dobre.
Niewystarczajgce lub stabe wsparcie albo brak poczucia wsparcia w ww. obszarach
deklaruje 11-18% hufcéw. 64% hufcow deklaruje zadowolenie ze sposobu, w jaki
ChSI/ChZKK zbadat i uwzglednit w planach ksztatcenia ich potrzeby. 63% wyraza
zadowolenie ze sposobu, w jakim ChSI/ChZKK zrealizowat plany ksztatcenia wzgledem
ich potrzeb. 69% hufcéw jest zadowolonych ze wsparcia, jakiego SI/ChZKK udzielili
hufcowi/hufcowemu ZKK. W skali catego Zwigzku sg to wyniki zadowalajace, bez
wiekszych zmian czy wahan w okresie ostatnich trzech lat. Tak wysoka ocena swiadczy
dobrze o jakosci pracy choragwianych zespotdw kadry ksztatcacej i szkot
instruktorskich, co pokrywa sie z obserwacjami dziatan duzej czesci zespotow
z perspektywy Gtéwnej Kwatery ZHP.

47% hufcow jest samodzielnych ksztatceniowo (o 2% wiecej niz w roku ubiegtym) i ma
dziatajacy zespot kadry ksztatcacej (hufcowy lub miedzyhufcowy). Wg danych z arkuszy

-4% -



analizy hufca jest to nieco wyzszy procent (59%), ktory zostat zweryfikowany dzieki
wspotpracy i rzetelnej ocenie dokonanej przez szefow ChZKK/SI. W obu wersjach
potwierdza sie natomiast fakt, ze liczba zespotéw w ostatnich latach stale, acz powoli
ros$nie. Najlepszy stan prezentuje Choragiew Gdanska, w ktorej az 84% w hufcéw dziata
HZKK/MZKK oraz Choragiew Kujawsko-Pomorska (81%). Powyzej sredniej lokuja sie
rowniez choraggwie: Podkarpacka (58%), Stoteczna (52%), Wielkopolska (52%),
Biatostocka (50%), Lubelska (50%), toédzka (50%) i Zachodniopomorska (50%).
Najtrudniejsza sytuacja jest w choragwiach: Ziemi Lubuskiej (8%) i Warminsko-
Mazurskiej (19%). Przygladajac sie danym, mozna zauwazy¢, ze w ciggu ostatniego roku
wzrosta liczba HZKK, zmalata zas liczba MZKK.

Rosnie liczba hufcow, ktére samodzielnie organizowaty kursy przewodnikowskie (39%
wg AAH 2018). Wzgledem poprzedniego roku zmalata natomiast liczba hufcéw, ktore
takie formy wspoétorganizowaty z innym hufcem. 1/3 hufcow kieruje swoja kadre na
kursy organizowane przez inne jednostki, co ma na pewno dwa walory: wzmacnia
kadrowo komendy kurséw i pozwala na rozwijanie doswiadczenia kadry ksztatcacej.

Liczba kurséw druzynowych organizowanych w hufcach przedstawia sie duzo gorzej:
tylko 18% hufcow organizuje kursy druzynowych zuchowych (samodzielnie lub
wspolnie z innym hufcem), 17% - druzynowych harcerskich, 11% — druzynowych
starszoharcerskich, 7% — druzynowych wedrowniczych. Liczby te wahajg sie wzgledem
lat poprzednich o 1-5 punktéw procentowych, wykazujac spadek (poza kursami
wedrowniczymi). Zdecydowana wigkszo$s¢ hufcow nie organizuje Kkurséw
druzynowych w ogodle, co nie dziwi w zestawieniu z danymi z poziomu choragwi
(potowa choragwi organizuje ksztatcenie druzynowych), ale da sie jednoczesnie
zauwazy¢ spadek w tej grupie.

Ponad potowa hufcoéw uwaza, ze praca z planem ksztatcenia istotnie pomaga im
w pracy nad rozwojem kadry w hufcu. Ponad potowa hufcéw uznata, ze przygotowanie
i przyjecia planu pomogto im sprecyzowac iuporzadkowac ksztatcenie w hufcu.
Jednoczesnie 23% hufcow twierdzi, ze plan ksztatcenia niewiele zmienia
w podejmowanych przez nich dziataniach ksztatceniowych, 27% uwaza, ze
sformalizowany plan ksztatcenia jest przesadng biurokracja, zas 21% hufcéw uwaza, ze
tworzenie planu w swoim hufcu za ,przesade”.
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REKOMENDACJE:

e Nalezy dazy¢ do unormowania sytuacji w choragwiach, w ktérych ChZKK nie
spetlniajg warunkéw formalnych - przez wdrozenie planéw naprawczych
i wsparcie w ich realizaciji.

e Warto zadba¢ o zwiekszenie dostepnosci kursow i warsztatow dla kadry
metodycznej (w poréwnaniu do kurséw dla kadry ksztatcacej jest ich obecnie
znikoma liczba, a grupa docelowa jest co najmniej tak samo licznal).

e Warto zadba¢ o zwickszenie dostepnosci kurséw komendantéw szczepow
i motywowanie kadry do udziatu w nich (dane pozyskane przy okazji tworzenia
Programu wsparcia szczepow pokazaty, ze potowa komendantow szczepow nie
jest przeszkolona do funkcji).

e Warto sprawdzié, jaka jest rzeczywista skala oraz powody spadku liczby
organizowanych kurséw druzynowych. Nie w peini wyjasnia to zjawisko fakt, ze
12 choraggwi zapewnia realizacje tych form ksztatcenia, poniewaz nie jest to nowa
praktyka. Warto dogtebnie zbadac¢, gdzie tkwig przyczyny tej sytuacji.
Przyktadowo: czy jest to wynikiem braku zainteresowania, czy tez niewydolnosci
spowodowanej wymogami organizacji takiego kursu? By¢ moze przyczyna lezy
w tym, ze bez tego przeszkolenia wielu druzynowych petni jednak swoja funkcje
i zanim dopeini obowigzku przeszkolenia sig, juz z niej odchodzi. Uzyskanie
odpowiedzi na te watpliwosci moze pomaoc w znalezieniu srodkoéw zaradczych
oraz zniwelowaniu wptywu tej sytuacji na jakosc pracy druzynowego.
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VI. PELNIENIE FUNKCJII PRACA PRZELOZONEGO Z KADRA

Praca przetozonego z kadrg uwzglednia:

e przed mianowaniem na funkcje: weryfikacje kandydata pod wzgledem
przygotowania do petnienia funkcji (w tym spetienia wymagan formalnych,
posiadania predyspozycji, postawy wynikajacej z Przyrzeczenia i Prawa
Harcerskiego), uzgodnienie opisu funkcji,

¢ mianowanie na funkcje: delegowanie zadan i uprawnien, a nastepnie powotanie
na funkcje w rozkazie,

e w trakcie petnienia funkcji: biezgce wspieranie kadry w indywidualnym rozwoju
i pracy nad sobg oraz sprawowaniu funkcji, nadzér nad realizacjg zadan,
wspieranie w indywidualnym rozwoju (stopnie harcerskie i instruktorskie,
Instruktorska Sciezka Rozwoju, w tym Mapa Kompetenciji, szkolenia, miana kadry
wspierajacej), ewaluacja (ocena, wycigganie wnioskéw), nagradzanie za
osiggniecia,

e w okresie poprzedzajacym zakonczenie czasu petnienia funkcji: wsparcie
w podjeciu decyzji o zmianie funkcji, przedtuzeniu stuzby lub odejsciu,

e na etapie zakonczenia stuzby na funkcji: podsumowanie i ocene, wnioski
z petnienia funkcji, podziekowanie za stuzbe, nakreslenie mozliwosci dalszego
rozwoju przez podjecie stuzby na innej funkcji.

PELNIENIE FUNKCJI I PRACA Z KADRA NA POZIOMIE CHORAGWI

W AACH 2018 poruszone zostaty dwie kwestie zwigzane z procesem powotywania na
funkcje: prace z opisami funkcji i umowy wolontariackie. Pytania i odpowiedzi znajduja
sie w ponizszej tabeli:

ETAK mNIE mBRAKDANYCH
13

2
1
Czy z instruktorami dziatajagcymi na poziomie Czy instruktorzy dziatajacy na poziomie Choraggwi
Choragwi podpisywane sg umowy wolontariackie? petnig funkcje w oparciu o uzgodniony przed jej

objeciem opis funkcji?
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PELNIENIE FUNKCJI I PRACA Z KADRA NA POZIOMIE HUFCA

Na potrzeby ewaluacji poréwnano dane z arkuszy analizy hufca. Nalezy mie¢ na
uwadze fakt, iz liczba hufcow wypetniajacych arkusz w kolejnych latach byta rézna34.
W ponizszej tabeli podano liczbe kadry petnigcej funkcje na poziomie choragwi
w kolejnych latach oraz liczbe kadry, ktéra zrezygnowata z petnienia funkcji.

2015 2016 2017 2018

Liczba oséb petnigcych

funkcje instruktorska na poziomie hufca 5618 6254 5424 4647
(poza druzynowymi)

Liczba druzynowym ogétem 5529 6406 5832 5420

Liczba kadry ogétem 11147 12660 11256 10067

Warto przyjrze¢ sie rowniez temu, jak wyglada struktura zasobow kadrowych
w hufcach pod wzgledem posiadanych przez cztonkdéw kadry stopni instruktorskich —
o to zapytano w AAH 2018. Na ponizszych wykresach znajduja sie dane oséb petnigcych
funkcje instruktorskie z wytaczeniem druzynowych (im zostat poswiecony osobny dziat
w dalszej czesci opracowania).

bez stopnia PWD PHM HM

Liczba oséb peinigcych
funkcje instruktorska

na poziomie hufca (poza
druzynowymi) w roku 2017/18

499 1540 1356 1252

W uktadzie procentowym dane prezentujg sie nastepujaco:

Osoby pemiace funkcje instruktorska w hufcu (poza
druzynowymi i przybocznymi) w roku harcerskim 2017/2018

= bez stopnia
= pwd
phm

= hm

29%

34 Na pytania dotyczace liczby osob petnigcych funkcje instruktorskg odpowiedziaty odpowiednio: AAH
2015 - 306 hufcéw, AAH 2016 — 308 hufcéw, AAH 2017 — 283 hufce, AAH — 261 hufcow.
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Hufce zapytane zostaty réwniez o liczbe osodb, ktore: posiadajg opis funkcji oraz
podpisang umowe wolontariacka. Na ponizszym wykresie porownano dane z AAH
2015-2018 35w ujeciu procentowym.

59%

41%

39%

39%

Liczba oséb petnigcych obecnie funkcje Liczba osob petnigcych obecnie funkcje
instruktorska, ktére posiadajg uzgodniony zakres instruktorska, ktére posiadajg podpisang umowe
praw i obowigzkéw dotyczacy danej funkcji. wolontariackg w sprawie petnienia funkcji (nie
liczac umoéw na HAL i HAZ).

mAAH 2015 ®mAAH 2016 m®mAAH 2017 mAAH 2018

Hufcom zadano pytanie, czy kadra hufca (poza druzynowymi, ktérzy zostali ujeci
w odrebnych pytaniach i dalszej czesci opracowania) uczestniczy w formach
doskonalacych (kursy, warsztaty, szkolenia, seminaria, konferencje). Odpowiedzi na
wykresie ponizej.

Liczba oséb pelniacych obecnie funkcje instruktorska (poza
druzynowymi), ktére uczestniczyty w formach doskonalacych
(kursy, warsztaty, szkolenia, seminaria, konferencje) w ciggu
ostatniego roku.

44% 49%
] ] . l
AAH 2015 AAH 2016 AAH 2017 AAH 2018

35 Na pytania odpowiedziato odpowiednio: AAH 2015 — 283 hufce, AAH 2016 — 308 hufcow, AAH 2017
— 283 hufce, AAH 2018 - 261 hufcow.



EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

Kolejnym pytaniem, jakie zadano hufcom w ramach AAH, byta ocena wsparcia, jakie
hufiec uzyskuje od komendy choragwi w zakresie wspierania kadry w petnieniu funkcji.
Wsparcie mozna byto ocenié, wybierajac jedng z oSmiu mozliwosci:

Wsparcie, jakie uzyskat hufiec
w zakresie wspierania kadry w petnieniu funkcji

2%

= nie odczuwam wsparcia

= niewystarczajace

) = stabe
= przecietne
= dobre
= bardzo dobre

= nie potrzebuje wsparcia

DRUZYNOWI — PRZYGOTOWANIE DO FUNKCJI, WSPARCIE I MOTYWACJA

Dla oceny rzeczywistego potencjatu kadrowego ZHP niezbednego do realizacji misji
wychowawczej Zwigzku warto pochyli¢ sie nad szczegdlng grupg kadry, jakg sa
druzynowi — ich przygotowaniem do petnienia funkcji, przeszkoleniem i motywacja do
dziatania.

Zgodnie z zapisami Statutu ZHP funkcja druzynowego powinna by¢ powierzana
instruktorom, a tylko w wyjatkowym przypadkach osobom nieposiadajacych stopnia
instruktorskiego.

Stopien instruktorski respondentéw (wg Badania druzynowego 2015/2016/2017/2018):

nie posiadam stopnia, ani otwartej proby 12,3% 12,0% 4% 5,5%
mam otwarta prébe na stopien 28,5% 54,0% 24% 51,5%
przewodnika/czki

przewodnik/przewodniczka 41,0% 18,0% 50% 24,1%
podharcmistrz/podharcmistrzyni 14,8% 11,0% 19% 13,0%
harcmistrz/harcmistrzyni 3,5% 5,0% 3% 5,9%



Posiadanie stopnia instruktorskiego przez druzynowych
wg Badania druzynowego

72%
66%
[-)
59% 57%
[-)
% 43%
34%
i 28%
2015 2016 2017 2018
®m Osoby nie posiadajace stopnia instruktorskiego M Instruktorzy

Stopien instruktorski druzynowych ogdétem oraz tych powotywanych na funkcje
w danym roku, zgodnie z danymi pochodzacymi z Arkuszy Analizy Hufca,
przedstawiaja ponizsze wykresy.

Druzynowi ogétem - wg AAH

39%

35% 35% 35%

27% 26% 35%
21%21%
20% 20% "
18%
14% 13%13% 14%
I I I i Th
PWD PHM HM

bez stopnia otwarta préba PWD

mAAH 2015 ®mAAH 2016 mAAH 2017 AAH2018
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Druzynowi powotani na funkcje w danym roku - wg AAH
37%

or31%
304300/29/ 30%31%
26% 27%
24% 24%
10% g0, 10%
7%
i4/° 3% 3%
bez stopnia otwarta préba pwd

mAAH 2015 ®mAAH 2016 mAAH 2017 AAH2018

Zgodnie z metoda harcerskg uczenie w dziataniu, w tym terminowanie u mistrza, jest
najlepszym sposobem zdobywania wiedzy, umiejetnosci i doswiadczen oraz
ksztattowania postaw. Stad tak wazna jest odpowiedzie¢ na pytanie o petnienie funkcji
przybocznego przed objeciem funkcji druzynowego.

Czy w ramach przygotowania do objecia funkcji pehites funkcje
przybocznego w jednostce o tej samej metodyce, ktora reprezentowata
Twoja druzyna w momencie w ktérym obejmowates funkcje
druzynowego?

mTak |siNie




Przeszkolenie do funkcji jest, obok odbycia praktyki, kolejnym niezbednym elementem
procesu przygotowania druzynowego do funkcji.

W Badaniu Druzynowego 2018 na pytanie ,Jaki kurs, w ramach przeszkolenia do
petnienia funkcji, ukoniczytes?” ani jeden respondent nie wybrat odpowiedzi ,zaden”.
80% druzynowych ukonczyto kurs przewodnikowski, zas 11% zostato instruktorami
przed marcem 2010 r. (zanim zostat opracowany standard kursu przewodnikowskiego).

Trudno na podstawie Badania Druzynowego oceni¢ stopien przygotowania
metodycznego druzynowych, jako, ze osobno pytano o grupe metodyczna, z jaka
pracuje druzynowy, a osobno o jego przeszkolenie.

Jaki kurs, w ramach przeszkolenia do pelnienia funkcji,

ukonczytes?
32,7%
21,1%
15,5%
11,2%
kurs druzynowych kurs druzynowych kurs druzynowych kurs druzynowych
zuchowych harcerskich starszoharcerskich wedrowniczych

Liczbe osdéb deklarujaca ukoriczenie kurséw poszczegolnych metodyk zestawiono
z odpowiedziami na pytanie ,W jakiej grupie metodycznej pracuje Twoja jednostka?”
tzn. z liczbg osob, ktéore zadeklarowaty, ze w ich gromadach/druzynach sa zuchy,
harcerze, harcerze starsi i wedrownicy. Na tej podstawie mozna powiedzie¢, ze na
100 jednostek zrzeszajacych zuchy przypada 64 druzynowych, ktérzy ukonczyli kurs
druzynowych zuchowych; na 100 jednostek zrzeszajacych harcerzy przypada
63 druzynowych, ktérzy ukonczyli kurs druzynowych harcerskich; na 100 jednostek
zrzeszajacych harcerzy starszych przypada 48 druzynowych, ktérzy ukonczyli kurs
druzynowych starszoharcerskich; na 100 jednostek zrzeszajacych wedrownikéw
przypada 49 druzynowych, ktérzy ukonczyli kurs druzynowych wedrowniczych.
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Stosunek oséb z ukoriczonym kursem poszczegélnych metodyk
do ilosci jednostek, w ktorej cztonkami sg przedstawiciele danych
grup metodycznych w Badaniu druzynowego 2018

64% 63%
I I :
zuchy harcerze/ki harcerze/ki starsi/sze wedrownicy/czki

W Arkuszach Analizy Hufca kazdego roku pytano o stan przeszkolenia druzynowych,
w podziale na grupy — w zaleznosci od stopnia instruktorskiego (lub jego braku). Pytano
rowniez o osoby nieposiadajace odpowiedniego przeszkolenia, czyli ukonriczenia kursu
we wtasciwej metodyce (nie pytano, czy dany druzynowy nie ukonczyt wczesniej kursu
w innej metodyce).

Druzynowi z ukoriczonym kursem druzynowych

we wtasciwej metodyce - wg AAH
429 43%

m AAH 2015 39% 39%
m AAH 2016
m AAH 2017
AAH2018
22%
0522 | 21%
17% 18%
° 15% 169
14914% 15% 15% 16%
I I II I I 7/° ‘T
bez stopnia otwarta proba pwd hm

Rok 2018 byt czasem wytezonej pracy koncepcyjnej w obszarze wsparcia
druzynowego. Grupa koncepcyjna ds. wspierania programowo-metodycznego podjeta
sie uporzadkowania hierarchii zadan poszczegodlnych szczebli struktury w tym zakresie.
W toku prac rozrézniono wsparcie metodyczne, czyli wspieranie druzynowych w byciu



wychowawcami poprzez dziatania skierowane do kadry, oraz wsparcie programowe,
czyli wzbogacanie oddolnego program gromad i druzyn, w tym z konkretnych dziedzin
(specjalnosci, rozwodj duchowy i religijny, wspotpraca zagraniczna, wychowanie
patriotyczne itp.) poprzez propozycje i przedsiewziecia programowe skierowane do
wychowankéw. W AAH zadano komendom hufcéw pytania o to, jakie zespoty
zajmujace sie wspieraniem druzynowego funkcjonujg w hufcu.

Zespoty hufcowe odpowiedzialne za wsparcie druzynowego

72% 69%
mAAH 2015 mAAH 2016 = AAH 2017 AAH2018 64% :52‘7
46% o
0% 4% 34%
9 °36%
35/033% rrs
°  23%25%
23% ) %
29 3 19,21% E/
8%7%6%7%
namiestnictwo namiestnictwo namiestnictwo namiestnictwo namiestnictwo zespot programowy
obejmujace obejmujace obejmujace obejmujace obejmujace
gromady zuchowe druzyny harcerskie druzyny druzyny druzyny NS (moze
(moze by¢ (moze by¢ starszoharcerskie wedrownicze by¢ potaczone)
potaczone) potaczone) (moze by¢ (moze by¢
potaczone) potaczone)
Zespoty hufcowe odpowiedzialne za wsparcie druzynowego
56% 55/054%
m AAH 2015
4% 45%
m AAH 2016 43% 42%
m AAH 2017
AAH2018 31%
23% 25%25% 24%
19% 18%
16%
12%
10% -
6% 5% 1o %" 5%
| [ il
zespot zagraniczny osoba kapelan zespot zesp6t/osoba od  zespdt wsparcia
odpowiedzialna za kwatermistrzowski  pozyskiwania  specjalnosciowego
wspotprace Srodkéw (inspektorat)

zagraniczna



EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

Zespoty hufcowe odpowiedzialne za wsparcie druzynowego
wg AAH 2018

ZES POt DT O g AT IOWY | ———————— 02 75
ZeS POt KW ateTTmistrZow sk | 44%
namiestnictwo obejmujace gromady zuChowe | ———— el 42.%

namiestnictwo obejmujace druzyny harcerskic |l 36%

zespol/osoba 0d POzZysKiwania STOdKOW |l 31%

namiestnictwo obejmujgce druzyny starszoharcerskic | —— 25%
namiestnictwo obejmujace druzyny wedrownicze [ 21%
inne [ 18%
kapelan [ 18%
inny zespot zajmujacy sie wsparciem druzynowych |l 16%
osoba odpowiedzialna za wspotprace zagranicznsg [l 12%
nie dziata zaden z zespotéw |l 10%
zespot metodyczny [l 10%
namiestnictwo obejmujace druzyny NS |l 7%
zespot wsparcia specjalnosciowego (inspektorat) [l 5%

zespot zagraniczny M 2%

Wsrdd ,innych” zespotdow pojawity sie: zespoty wychowania duchowego i religijnego,
ZKK, KSI, kapituty odznaczen, kapituty stopni wedrowniczych, zespoty historyczne..

Dla pracy wychowawczej druzynowych znaczenie ma takze wsparcie programowe
i metodyczne udzielane posrednio z poziomu choragwi. W ramach AACH3 2018
komendy choragwi zostaly poproszone o ocene swojego zadowolenia
z funkcjonowania poszczegodlnych zespotéw, gdzie 1 oznaczato, ze referat nie
funkcjonuje dobrze, 5 — ze referat funkcjonuje bardzo dobrze.

36 Na to pytanie odpowiedziato 15 chorggwi.
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Biatostocka brak 4 brak 5 2 1 5
Dolnoslaska 3 1 1 4 1 1 1
Kielecka brak brak brak brak brak 3 brak
Krakowska 5 5 3 5 4 brak 5
Kujawsko-Pomorska brak brak brak brak 3 5 brak
Lubelska 3 5 brak 5 brak brak brak
Loédzka 1 2 1 4 brak brak 5
Opolska 4 3 3 5 brak brak brak
Podkarpacka 5 5 5 5 3 3 brak
Stoteczna 3 3 3 3 5 brak brak
Slaska 5 3 3 4 brak 4 4
Warminsko-
Mazurska 1 1 1 1 1 1 3
Wielkopolska 3 3 4 5 3 3 3
Zachodniopomorska 5 5 5 5 5 2 brak
Ziemi Lubuskiej 5 brak 4 3 brak brak 3

Wsréd innych zespotdéw pojawity sie najczesciej: referaty Nieprzetartego Szlaku,

inspektoraty poszczegdlnych specjalnosci, komisje historyczne, a takze ZKK, KSI.
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Funkcjonowanie referatéw metodycznych
w choragwiach

10
E =

4 referaty 2-3 referaty 0 referatéw

Odrebne pytania w AACH 2018 dotyczyty zespotu programowego.

Czy w choragwi funkcjonuje zespoét programowy?

TAK

Gtéwna Kwatera ZHP dostrzegta problem zwigzany z niedoborem w hufcach
instruktorow badz zespotdéw, zajmujacych sie bezposrednim wsparciem druzynowych
w codziennej pracy. Zjawisko to moze wynika¢ z brakéw kadrowych
i niewystarczajgcego wsparcia w przygotowaniu i przeszkoleniu odpowiedniej kadry do
tych funkcji. Prébujac zdiagnozowad potrzeby hufcow oraz wskazac¢ dobre praktyki,
w AAH 2018 zapytano:
e z jakich form wsparcia programowo-metodycznego kadry programowej hufca
ze strony choraggwi komendy hufcéw sg zadowolone,
e jakich form wsparcia programowo-metodycznego kadry programowej hufca
komendy hufcow oczekujg ze strony choragwi.

NIE



Z jakich form wsparcia programowo-metodycznego kadry
programowej hufca ze strony choragwi komendy hufcow sa
zadowolone?

inne B 3%
zzadnych |[— 11%
dziatalnos¢ referatu starszoharcerskiego [E—| 13%

kursy namiestnikow/ kadry programowe] [— 19%

dziatalnos¢ inspektoratéw choragwianych (np.
specjalnosciowych)

dziatalnos¢ referatu harcerskiego [——— 20%

e ——  2.0%

dziatalnosé referatu wedrowniczego |——— 21%

regularne odprawy/ zbiorki kadry programowej hufCcow [ — 2.5 7%

formy doskonalace adresowane do namiestnikéw i kadry
programowej hufcow

dzialalnoseé referatu ZUChoWego [ ——————dl  31%

konsultacje udzielane w konkretnych sytuacjach na
prosbe kadry hufca

B —) 31 %

. 51%

Wsrdod innych form wsparcia pojawity sie: dziatalnosc referatu Nieprzetartego Szlaku,
propozycje programowe (w tym turniej druzyn i gromad), przedsiewziecia programowe
(w tym dni choragwi, zlot druzynowych choragwi), ksztatcenie (w tym kursy
druzynowych, kursy dla KSI i opiekunéw proéb instruktorskich).

Wsrdd sugestii dotyczacych organizowania wsparcia ze strony choragwi w przysztosci
znalazty sie miedzy innymi postulaty:

e wiekszej liczby form doskonalacych, w tym warsztatdw metodycznych
i tematycznych, a takze specjalnosciowych;

e regularnych zbidrek, wymiany doswiadczen i wyjazdoéw integracyjnych kadry
programowej;

e zalozenia referatow, a takze skoncentrowania ich dziatan na wsparciu
metodycznym (zamiast organizowania imprez programowych);

e zainteresowania, co sie dzieje w hufcach, konkretnego i regularnego wsparcia
pracy druzynowego, a takze opracowywania konkretnych planéw rozwojowych
dla hufca, w oparciu o kadre choragwi, jesli kadra hufca nie jest w stanie sprostac;

e form ksztatceniowych organizowanych blizej miejsca zamieszkania;

e ksztatcenia komend hufcow;

e kursow dla nauczycieli;

e wsparcia finansowego dziatann programowo-metodycznych;

-58 -
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e wspierania dziatan komend hufcow w zakresie wspierania oraz ksztatcenia
druzynowych;
e propozycji programowych i materiatow metodycznych;
e wsparcia kadry hufca podczas organizowanego ogolnopolskiego rajdu oraz
projektéw zewnetrznych;
e wiekszej liczby i jakosci kontaktow, w tym regularnych odpraw dla komend.
Byli takze respondenci, ktérych odpowiedz na powyzsze pytanie brzmiata: zadnych lub,
ze wsparcie jest wystarczajace.

W AAH 2018 zapytano réwniez o poziom przeszkolenia kadry programowo-
metodycznej hufca.

Ile oséb, sposrod kadry
programowej i metodycznej hufca
(os6b mianowanych na funkcje state):

uczestniczyto w Zlocie Kadry 2017 — 30%

ukonczyto inny kurs/warsztat podnoszacy
kompetencje w zakresie pracy metodycznej lu

ukonczyto kurs kadry programowe] |l 33%

—————————————————————) 67 75
b... 67%

ukonczyto kurs kierownikow/cztonkow referatow [ — 20%

Jednym z najwazniejszych zadan, za ktére odpowiedzialni sg namiestnicy (lub
programowcy, zespoly programowe czy szczepowi — w zaleznosci od modelu
przyjetego w hufcu), jest wsparcie druzynowych w tworzeniu i realizowaniu planéw
pracy druzyn. W AAH 2018 spytano hufce o to, kto i w jaki sposdb realizuje to zadanie
— wyniki ponizej.

Programy pracy jednostek w naszym hufcu:

sg zbierane oraz odsytane druzynowym ze stosowng,
informacja zwrotna tak dtugo, az beda gotowe do
zatwierdzenia

39%

sg zbierane oraz odsytane druzynowym ze stosowng
informacja zwrotng

sg zbierane i przechowywane ,na wszelki wypadek” _ 19%

w ogole nie sg zbierane - 4%

38%




Istotng kwestig jest takze to, jakich elementéw w programach pracy druzyn wymaga
hufiec od druzynowych.

W naszym hufcu, zatwierdzajac program pracy druzyny, oceniamy
(wymagamy, zeby stanowity cze$¢ programu):

inne Bl 6%
Opis problemow wychowawczych w druzynie |[— 37%
Whnioski z realizacji programu z poprzedniego rokU [ ——— 41%
Analiza sytuacji zewnetrznej i Wewnetrznej [ —— 54 %
Rozréznienie celow, zamierzen i zadan |l 60%
Opis srodowiska dziatania Aruzyny [l 71%
Charakt ey sty kg AUy My [ ———————————— S 6 75
e Wy oW Az | ——————————— 88 7%
HaTTNOMOgTam (z e [ ————————————————————————— O 5 7

Rownie wazne byto zbadanie, jak, zdaniem komend hufcow, druzynowi wywigzali sie
z tego zadania.

Ilu druzynowych (orientacyjnie)
w zesztym roku ztozyto swoj program pracy?

1% 2%

= Wszyscy lub prawie wszyscy
= Wiekszosé

= Mniej wiecej potowa

= Mniejszos¢

= Zaden lub prawie zaden

= Nie dotyczy, poniewaz nie
zbieramy programoéw jednostek
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W AAH 2018 zadano rowniez hufcom pytania o to, czy druzynowi biora udziat
w formach doskonalacych. Uzyskano nastepujace odpowiedzi®’:

Ilu druzynowych wzieto udziat w formach
doskonalacych w roku 2017/2018:

innych (np. organizacyjnych, promocyjnych, HALiZ)

Na potrzeby ewaluacji z AAH 2018 zapytano takze o to, jakie formy inspirowania
i wspierania programowo-metodycznego oferowane sg druzynowym (zakres tego
pytania zostat znaczaco poszerzony wzgledem lat ubiegtych, stad nie zostaty z nimi
zestawione).

Jakiego rodzaju formy poradnictwa i wsparcia
programowo-metodycznego oferowane byty
druzynowym w roku 2017/2018?

Wspieranie procesu budowania programu w
druzynach

Prowadzenie Diblioteczki | ————————— 57 %

B — B2, 7t

Prowadzenie form doskonalagCycCh i INSpirUjgCyCh [—— 59 %
Spotkania wielostronne (Np. zbiorki Namiestnictva) [ —————— 65 %
Fora internetowe, grupy LU listy dysKUsyjne | ——— el 66%
Wsparcie logistyCzne TUD matrialne | — el 74 %
Przekazywanie materialOw z GK ZHP Oraz Corggwi | ——dl. 79 %
POMOC W KONTAKIACH Z SO TUS ZNTK a1 | —————————————— ] 8 0%

Spotkania INdywidualne [ —————————————————— O 5 75

%7 Poroéwnano liczbe druzynowych, ktoérzy wzieli udziat w warsztatach doskonalacych do liczby
druzynowych ogétem wg AAH 2018.



Jakiego rodzaju formy poradnictwa i wsparcia
programowo-metodycznego oferowane byty
druzynowym w roku 2017/2018?

Zadne | 0%
Inne ® 2%

Popularyzacja i wspieranie specjalnosci ——— 21%

Prowadzenie internetowej platformy, gromadzacej
materiaty

P —  2.3%
Wiasne poradniki el 26 %
PomMOC W TealiZac)i ProgramU ArUZyny [ ————— el  45%
Informacja zwrotna Przy OKazji Wizylac)i Zhiorek [ —— el 47%
Motywowanie druzym Np. WSpOlZawoamniCtwe |l 49%

Wsréd innych form wsparcia druzynowych hufce wymieniaty m.in.: tworzenie
hufcowej propozycji programowej, organizowanie odpraw druzynowych/kadry hufca,
organizacje warsztatéw dla druzynowych oraz e-kancelarie.

Komendy hufcow zostaty rowniez zapytane o poziom motywacji u druzynowych.

Wszyscy druzynowi w hufcu lubig petnié swoja funkcje.
57%
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Czesto musze powtodrnie prosi¢ druzynowych o wypetnienie
jakiegos waznego obowiazku.

44%
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m AAH 2015 41%
38%

m AAH 2016

m AAH 2017

mAAH2018
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Zdecydowanie sie Raczej sie zgadzam Ani sie zgadzam, ani Raczej sie NIE Zdecydowanie sie
zgadzam sie nie zgadzam zgadzam NIE zgadzam

PrzeprowadziliSmy w hufcu wiele dziatart majacych na celu
zmotywowanie druzynowych do petnienia funkcji.
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Niewiele moge poradzi¢ na niska motywacje funkcyjnych w moim

hufcu.
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Wielu druzynowych prezentuje niskq motywacje do petnienia
swojej funkciji.
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Mysle, ze wielu druzynowych w moim hufcu jest zmeczonych
41% petnieniem swojej funkcji.

38% -
37% 37% m AAH 2015
mAAH 2016
AAH 2017
28%
26% m AAH2018
24% 24/;
21%
18%
12%

% 5%

Zdecydowame sie Raczej sie zgadzam Ani sie zgadzam, ani Raczej sie NIE Zdecydowame sie
zgadzam sie nie zgadzam zgadzam NIE zgadzam

WNIOSKI:

Petnienie funkciji i praca z kadrg na poziomie choragwi i hufca:

Na poziomie choraggwi tworzenie opisow funkcji przed mianowaniem instruktora na
funkcje jest zjawiskiem dos$¢ powszechnym (w 13 choragwiach to narzedzie jest
wykorzystywane). Podpisywanie porozumien wolontariackich jest mniej popularna
praktyka i tylko 8 choragwi deklaruje ich stosowanie.

Od roku 2015 stopniowo rosnie w hufcach liczba oséb, ktore posiadajg uzgodniony
zakres praw i obowigzkéw (opis funkcji) przed powotaniem na funkcje (wg AAH 2018
jest to juz 59% kadry). Rosnie réwniez liczba podpisanych porozumien wolontariackich
(wg AAH 2018 podpisato je 41% kadry).

Przygladajac sie strukturze kadry hufca, zauwazymy, ze druzynowi stanowig 50-54%
catej kadry (% ten nieznacznie rosnie w kolejnych latach).

46—-50% kadry hufca zajmuje sie dziataniami innymi niz prowadzenie druzyny. Wsrod
nich wigkszo$¢ stanowia instruktorzy (89%). 1/3 to harcmistrzowie, za$ podharc-
mistrzéw i przewodnikdéw jest niewiele mniej (odpowiednio: 29% i 27 %).

Do biezgcego wsparcia, jakiego przetozony moze udzieli¢ kadrze w trakcie petnienia
funkcji, nalezy rozwijanie wiedzy i umiejetnosci przez doszkalanie. Od trzech lat
stopniowo rosnie liczba oséb petnigcych funkcje instruktorska, ktore uczestniczyty
w formach doskonalacych (kursy, warsztaty, szkolenia, seminaria, konferencje).



38% hufcow uznato, ze wsparcie, jakie hufiec uzyskuje od komendy choragwi w zakresie
wspierania kadry w petnieniu funkcji, jest dobre lub bardzo dobre. 36% hufcéw nie jest
usatysfakcjonowana wsparciem oferowanym przez choragiew.

Druzynowi — przygotowanie do funkcji, wsparcie i motywacija

W pordéwnaniu do lat 2015-2016 w ostatnich dwéch latach zmniejszyta sie znaczaco
liczba oséb wypetniajagcych Badanie Druzynowego, ktdére nie posiadaja stopnia
instruktorskiego ani otwartej proby przewodnikowskiej. Liczba druzynowych-
nieinstruktorow jest jednak nadal bardzo wysoka — w roku 2018 byto ich az 57%. Dane
z 4 lat nie wskazujg na istnienie wyraznego trendu (duze wahniecia stosunku
instruktorow i nieinstruktoréw w grupie respondentow).

Na podstawie analizy AAH2018 mozna powiedzie¢, ze w stosunku do lat ubiegtych
zmniejszyt sie odsetek druzynowych, ktérzy nie sg instruktorami ZHP ani nie maja
otwartej proby przewodnikowskiej na rzecz druzynowych-przewodnikéw (39%). Nadal
jednak procent druzynowych bez stopnia instruktorskiego jest wysoki (42%).

W gronie nowo powotanych druzynowych wzrdost w roku 2018 odsetek oséb z otwartg
probg przewodnikowska, jednoczesnie jednak spadt odsetek przewodnikow
i podharcmistrzow.

60% druzynowych petnito funkcje przybocznego w jednostce o tej samej metodyce,
ktérg reprezentowata ich druzyna w momencie, w ktéorym obejmowali funkcje
druzynowego.

W przeszkoleniu druzynowych do funkcji dominuje kurs przewodnikowski (80%
respondentéw go ukonczyto, zas kolejne 11% zostato instruktorem ZHP przed 2010
rokiem). Cho¢ Badanie Druzynowego nie daje bezposredniej odpowiedzi na pytanie, ilu
druzynowych ukonczyto kurs druzynowych wtasciwej metodyki, krzyzowa analiza
danych pozwala oszacowac, ze okoto 60% zuchoéw i harcerzy oraz okoto 50% harcerzy
starszych i wedrownikdéw ma dostep do przeszkolonego metodycznie druzynowego.

Najwiecej osob, ktéore ukonczyty witasciwy kurs metodyczny, posiada stopien
przewodniczki/przewodnika. Spadta liczba osdb, ktére zostaty dopuszczone do kursu
druzynowych i ukonczyty go mimo braku stopnia, a nawet otwartej proby (z 17-18%
w latach 2015-2016 do 14% w latach 2017-2018).

Zdecydowanie najpopularniejszym rozwigzaniem strukturalnym na poziomie hufca sg
zespoty programowe, ktore zostaty wskazane przez 62% respondentéw w roku 2018.
Najpopularniejsze z namiestnictw — zuchowe - funkcjonuje w zaledwie 42% hufcow.
Namiestnictwa harcerskie mozna spotkac¢ w 36% hufcow, zas starszoharcerskie w 25%.
Od lat najrzadziej powotywane sg namiestnictwa wedrownicze, ktére w roku 2018
wymienito tylko 21% hufcow. Mozna zauwazyé, Ze liczba namiestnictw utrzymuje sie
na statym poziomie.
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W ostatnich latach spadta liczba zespotéw/oséb odpowiedzialnych na poziomie hufca
za wspotprace zagraniczng oraz wsparcie specjalnosciowe. Mniej niz w latach
ubiegtych byto takze zespotéw kwatermistrzowskich i oséb pozyskujacych srodki.

W 10 z 15 choragwi funkcjonujg referaty dla wszystkich metodyk. W 2 choraggwiach nie
powotano zadnego referatu metodycznego.

Na podstawie AAH mozna powiedzie¢, ze zdecydowanie najwyzej oceniane jest tzw.
wsparcie ,skrojone na miare”, udzielane w konkretnych sytuacjach na prosbe
zainteresowanej] komendy hufca. Pozytywnie oceniane sa takze dziatania
podejmowane przez referaty zuchowe oraz formy doskonalace dla kadry metodycznej
i programowej hufcow. Tylko 11% respondentéw nie wskazato zadnej aktywnosci
swojej choraggwi w tym zakresie, z jakiej byliby zadowoleni.

Przyttaczajagca czes¢ kadry programowej i metodycznej hufcéw nie ukonczyta
dedykowanych im kurséw przygotowujacych do funkcji. Az 67% hufcoéw nie ma wsréd
mianowanych instruktoréw osob, ktére ukonczyty kurs kadry programowe;.
Najpopularniejszymi formami ksztatcenia w gronie tej kadry sa warsztaty doskonalace.

77% hufcoéw wywigzuje sie z zadania udzielania informacji zwrotnej do programow
pracy gromad i druzyn. Statym elementem programoéw pracy gromad/druzyn sa
harmonogramy dziatan. Wysoko uplasowaty sie takze cele wychowawcze
i charakterystyka druzyny, cho¢ warto zwrdci¢c uwage, ze 12-14% hufcéw ich nie
wymaga. 84% hufcoéw utrzymuje, ze w zesztym roku prawie wszyscy lub wiekszosé
druzynowych ztozyto swoj program pracy jednostki do osoby odpowiedzialnej w hufcu
za sprawdzanie programoéw. Odpowiedzi ,zaden lub prawie zaden” i ,mniejszosc”
dotyczyty tylko 6% hufcow.

Analizujac formy inspirowania i wspierania programowo-metodycznego oferowane
druzynowym, mozna zauwazy¢, ze najwiecej, bo 85% hufcoéw, oferuje swoim
druzynowym spotkania indywidualne. Niewiele mniej wspiera ich w kontaktach
z rodzicami, szkota, sSrodowiskiem lokalnym (80%), a takze zapewnia korzystanie z bazy
hufca i wypracowanych przez hufiec srodkow (74%). Z dziatan czysto programowych
i metodycznych najwyzej uplasowato sie przekazywanie w formie elektronicznej
materiatdow wypracowanych centralnie lub na szczeblu choragwi (79%). Stanowi to
zdecydowany wzrost w stosunku do lat 2016-2017, kiedy ta pozycja zostata zaznaczona
przez 32-34% hufcow. Uznane przez Program wsparcia kadry programowej
I metodycznej za najwazniejsze zadanie komend hufca w tym zakresie — wspieranie
i nadzorowanie procesu budowania programu w gromadach/druzynach zostato
wskazane przez niewiele ponad potowe hufcow (52%), zas udzielanie informacji
zwrotnej przy okazji wizytacji zbiorek przez nieco mniej niz potowe (47%). Bardzo mato
popularne jest wsparcie specjalnosciowe z poziomu hufca — takg oferte wskazato tylko
21% hufcéw. Choc¢ warto nadmieni¢, ze w latach 20162017 byto to tylko 11%.
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W ciggu 4 ostatnich lat na pytanie, czy wszyscy druzynowi w hufcu lubig petni¢ swoja
funkcje, ponad 50% oséb wypemiajacych AAH udzielito odpowiedzi ,Raczej sie NIE
zgadzam”. Po stronie ,Zdecydowanie sie zgadzam” i ,Raczej sie zgadzam” znalazto sie
w 2018 tylko 9% odpowiedzi.

Odpowiedzi uzyskane w AAH nie wskazuja na to, aby powtdrne proszenie
druzynowych o wypetnienie waznych obowigzkdéw byto nagminne, niemniej zdarza sie
w 20% hufcow.

Tylko 11% hufcéw deklaruje przeprowadzenie wielu dziatan majacych na celu
zmotywowanie druzynowych do petnienia funkcji. Zas 68% respondentéw utrzymuje,
ze niewiele moze poradzi¢ na niskag motywacje funkcyjnych w ich hufcu. Ponad potowa
(54%) respondentow widzi, ze wielu druzynowych prezentuje niska motywacje do
petnienia swojej funkcji. Z kolei 42% widzi u nich zmeczenie jej pelnieniem.

REKOMENACJE:

Petlnienie funkciji i praca z kadra na poziomie choragwi i hufca:

e Nalezy dazy¢ do tego, aby praca z opisami funkcji byta powszechnie realizowana,
bez wzgledu na forme jakg one przybiorg (nie musza by¢ sformalizowanym
dokumentem). Upowszechnienie tego narzedzia powinno poskutkowac
poprawag w obszarze ewaluacji pracy na funkcji, jako ze opis funkcji winien byc¢
podstawg do przeprowadzenia takiej rozmowy z danym instruktorem.

Druzynowi — przygotowanie do funkcji, wsparcie i motywacija

e Struktura zespotéw odpowiedzialnych za wsparcie metodyczne na poziomie
choragwi jest zréznicowana i ta sytuacja nie ulegnie zmianie. Zamiast dazy¢ do
ujednolicenia struktury (np. powotywania kolejnych referatéw), nalezy skupic sie
na tym, aby kazdy hufiec uzyskat indywidualne wsparcie (kadra metodyczna
hufca, a w przypadku jej braku — druzynowi bezposrednio). Choraggwie musza
by¢ wydolne w realizacji tego wsparcia bez wzgledu na to, jaki model zespotow
wybiora.

¢ Liczba namiestnictw w hufcach nie ulega znaczagcym zmianom na przestrzeni lat
i brak jest widokow na poprawe sytuacji w najblizszej przysztosci. Komendy
hufcoéw powinny skupic sie na tym, aby kazdy druzynowy miat dostep do osoby
— specjalisty od danej metodyki, bez wzgledu na to, czy bedzie to namiestnik
w hufcu (sytuacja idealna), cztonek komendy szczepu, doswiadczony
druzynowy, osoba z sgsiedniego hufca czy z referatu chorggwianego. Zadaniem
komendy powinno by¢ zadbanie o to, aby zaden druzynowy nie zostat tego
wsparcia pozbawiony.

e Nalezy zastanowi¢ sie nad przeprowadzeniem badania jakosciowego
dotyczacego sytuacji, gdy druzynowy nie jest instruktorem. Taka analiza
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jakosciowa mogtaby pozwoli¢ na wyodrebnienie kluczowych problemow, ktére
doprowadzajg do sytuacji mianowania na funkcje druzynowego nieinstruktora.
Plan naprawczy ztozony mogtby byc¢ z konkretnych pomystéw na to, jak sobie
z tymi problemami poradzié.

e Warto rozwazy¢ uczynienie kursu druzynowych obowigzkowym elementem
proby przewodnikowskiej. Jest to praktyka z powodzeniem stosowana
w niektérych HKSI, ale dla jej upowszechnienia konieczna bytaby zmiana
zapisow Systemu stopni instruktorskich.

e Komendy hufcéw powinny we wtasnym zakresie rozpoznac przyczyny braku
stopni instruktorskich wsrdd druzynowych i przybocznych (!). Nalezy dazy¢ do
sytuacji, w ktorej wszyscy druzynowi i przyboczni (16+4), ktdérzy nie maja
otwartych préb przewodnikowskich, otworzg je w najblizszym czasie.

e W szczegodlnych sytuacjach, kiedy nie ma innej mozliwosci i brak kadry mégtby
znaczaco wptynac¢ na dziatalnos¢ danego srodowiska lub uniemozliwiat jego
powstanie, warto dopuszczac, aby komendant hufca miat prawo powotywac na
te funkcje osoby przynajmniej z otwartg proba przewodnikowska i ukonnczonym
kursem druzynowych. W takiej sytuacji nalezy rowniez zadba¢ o to, aby taki
druzynowy miat wsparcie od mentora - doswiadczonego druzynowego,
metodyka (najlepiej w hufcu). W hufcach, gdzie wigkszos$¢ druzynowych nie
posiada stopnia instruktorskiego (!) wymaganie otwartej proby bytoby krokiem
w dobrg strone — zmiany takie warto jest wprowadza¢ stopniowo.

e Warto pochyli¢ sie nad problemem niskiej motywacji druzynowych do petnienia
funkcji i rozpoznac jej przyczyny, pytajac o to samych druzynowych (moze
wytoni sie z tego inny obraz, niz ten widziany oczami komend hufcéw?).

VII. EWALUACJA

Ewaluacja w rozumieniu zapiséw SPzK wigze sie z podsumowaniem pracy instruktora
na funkcji, obejmujace wyznaczenie dalszych kierunkéw dziatania lub pozegnanie
i podziekowanie.

W AACH 2018 zadano pytanie o to, czy szefowie zespotow instruktorskich choragwi
przynajmniej raz do roku, w sposob planowy, przeprowadzajg indywidualng ewaluacje
pracy z kazdym cztonkiem swojego zespotu (na wykresie podano liczbe choragwi).
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Czy szefowie zespotéw instruktorskich choragwi przynajmniej raz do
roku, w sposéb planowy, przeprowadzaja indywidualnag ewaluacje
pracy z kazdym cztonkiem swojego zespotu?

10

mTAK mNIE mBRAK DANYCH

W AAH zadano pytanie o to, ile 0séb petnigcych funkcje instruktorskg w hufcu zostato
poddanych ocenie swojej pracy w ostatnim roku w formie zaplanowanej i poswieconej
jedynie temu celowi rozmowy instruktorskiej. Poréwnano dane z lat 2015-18:

Liczba oséb petnigcych obecnie funkcje instruktorska, ktére
zostaty poddane ocenie swojej pracy w ostatnim roku w formie
zaplanowanej
i poswieconej jedynie temu celowi rozmowy instruktorskiej.

26%

18%
16%
] I I

AAH 2015 AAH 2016 AAH 2017 AAH 2018

WNIOSKI:

Z danych uzyskanych w latach poprzednich wynika, ze jedynie 1/4 instruktorow
pracujacych na poziomie chorggwi uczestniczyto w rozmowie majacej na celu
ewaluacje ich pracy na funkcji®®. Brak jest informacji, czy (i w jakiej formie oraz liczbie)
takie dziatania byly podejmowane réwniez w stosunku do komendantéw hufcow.
Mimo, zZe nie petnig oni funkcji na poziomie choragwi, to jednak posiadaja oni

38 Por. dane z AACH 2015 i 2016.
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bezposrednich przetozonych w osobie komendantéw chorggwi. Komendy choragwi
odpowiadajag za wsparcie komendantéw hufcéw w pehlnieniu funkcji oraz
przekazywanie im informacji zwrotnej dot. ich dziatalnosci. Trudno okreslié, czy poza
sprawozdawczosciag w okresie zjazdéw odbywa sie to w sposéb systematyczny
i metodyczny.

W hufcach w tej sferze utrzymuje sie tendencja rosngca. Majac na uwadze uzyskane
w badaniu dane, moze stwierdzi¢, ze z roku na rok coraz wiecej instruktoréw
uczestniczy w rozmowie dotyczacej oceny swojej pracy. W roku 2018 skok wyniost az
8 pp. W tym obszarze zatem zdecydowanie rosnie swiadomos¢ komend hufcoéw o roli
ewaluacji w pracy z kadra.

REKOMENDACJE:

e W przypadku choragwi nalezy zacheci¢ je do systematycznego przekazywania
instruktorom petnigcym funkcje na jej poziomie oraz komendantom hufcow
informacji dotyczacych oceny jakosci ich pracy oraz rekomendowanych
kierunkow dalszego rozwoju. Szczegdlnie w nadchodzacym czasie warto
rozpropagowac pomysty na pozegnanie ustepujacych komendantow hufcow
oraz podziekowanie im za petnienie stuzby. Zadanie to powinno nalezec gtéwnie
do komend choragwi.

e Aby utatwi¢ komendom (a szczegdlnie osobom odpowiedzialnym za prace
z kadrg oraz szefom zespotdéw przeprowadzanie ewaluacji), nalezatoby szerzej
wypromowac opisy funkcji, jako narzedzie naturalne i majace juz nieco przetartg
sciezke wsrdéd kadry instruktorskiej. Opis funkcji w swoich zatozeniach ma
stanowi¢ punkt odniesienia dla indywidualnych rozmoéw podsumowujacych.
Opis funkcji powinien stac¢ sie sprzymierzencem w budowaniu opinii
przetozonego oraz by¢ podstawag do autorefleksji dla ocenianego. Mégtby pomaoc
takze w szczegdétowym rozliczaniu z podejmowanych dziatan. Opisy funkcji
warto poszerzy¢ o wskazniki realizacji celéw (w przypadkach, kiedy zostaty w
podane tylko ogdlne zarysy zadan), zas tam gdzie zadania sg opisane bardzo
konkretnie — mozna je tylko ,odhaczac” jako wykonane badz nie.

e Warto rowniez zastanowic¢ sie nad upowszechnieniem idei, zeby kazda taka
rozmowa zawierata w sobie przynajmniej te czesci sktadowe: 1) elementy
ocenione raczej pozytywnie, pozytywnie lub zdecydowanie pozytywnie -
postrzegane jako warte kontynuowania w dalszej wspotpracy; 2) elementy
ocenione raczej negatywnie, negatywnie lub zdecydowanie negatywnie -
wymagajace podjecia krokéw zmierzajacych do poprawy sytuacji; 3) samoocena
podwtadnego instruktora; 4) wskazowki do dalszej pracy i rozwoju na funkcji,
uwzgledniajace cele/zadania zawarte w opisie funkcji; 5) w razie potrzeby —
wspolne wyznaczenie nowych celéw lub modyfikacja obecnych.
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VIII. SAMOKSZTALCENIE I PRACA NAD SOBA
STOPNIE HARCERSKIE

Na etapie pozyskiwania dla organizacji mtodej kadry szczegdlng role petnig stopnie
harcerskie, a przede wszystkim stopnie wedrownicze. Przez sukcesywne wprowadzanie
do nich elementu statej stuzby, petnionej réwniez na rzecz wtasnej organizacji,
wzmacniamy w harcerzach starszych i wedrownikach potrzebe podejmowania coraz
trudniejszych funkcji w organizacji. W arkuszach analizy hufca nie badano
szczegotowo, ile i jakie stopnie wedrownicze zdobywane sg przez kadre (osoby
petlnigce funkcje w wieku 16-21 lat, gtdwnie przybocznych i druzynowych), spytano
natomiast hufce o to, jakie mozliwosci zdobywania stopni majag wedrownicy.
Odpowiedzi na ponizszym wykresie.

W jaki sposéb w hufcu zdobywane sg stopnie

wedrownicze?
42% 42%
38%
36% 359 m w hufcu dziata kapituta stopni
344 wedrowniczych
319 309

u stopnie wedrownicze
przyznawane sg w
21% druzynach/szczepach

m zadne z powyzszych

odpowiedz 1i 2 sg prawidtowe

AAH 2015 AAH 2016 AAH 2017 AAH 2018




EWALUACJA SYSTEMU PRACY Z KADRA W ZHP 2018

KOMISJE STOPNI INSTRUKTORSKICH NA POZIOMIE CHORAGWI

Wg stanu na koniec 2018 r. w kazdej choragwi ZHP dziata chorggwiana komisja stopni
instruktorskich. Wszystkie komisje posiadaja uprawnienia do prowadzenia préb
harcmistrzowskich.

Nazwa ChKSI Data waznosci uprawnien
KSI Choragwi Biatostockiej do 30.06.2019
KSI Choragwi Dolnoslaskiej do 30.06.2021
KSI Choragwi Gdanskiej do 30.06.2020
KSI Choragwi Kieleckiej do 30.06.2020
KSI Choragwi Krakowskiej do 30.06.2021
KSI Choragwi Kujawsko-Pomorskiej do 30.06.2020
KSI Choragwi Lubelskiej do 30.06.2020
KSI Choragwi tédzkiej do 31.12.2020
KSI Choragwi Mazowieckiej do 31.12.2019
KSI Choragwi Opolskiej do 30.06.2019
KSI Choragwi Podkarpackiej do 31.12.2020
KSI Choragwi Stotecznej do 31.12.2019
KSI Choragwi Slaskiej do 30.06.2020
KSI Choraggwi Warminsko-Mazurskiej do 30.06.2020
KSI Choragwi Wielkopolskiej do 30.06.2020
KSI Choragwi Zachodniopomorskiej do 31.12.2019
KSI Choragwi Ziemi Lubuskiej do 30.06.2020

Istotnym wskaznikiem jest rowniez liczba préb instruktorskich otwartych i zamknietych
w poszczegodlnych latach, ktére sa kluczowym narzedziem samorozwoju instruktorow.
Dane pochodza z arkuszy analizy choragwi, ktdore w zaleznosci od roku badania
wypetnita rézna liczba choragwi®.

3% Na pytania odpowiedziaty odpowiednio: AACH 2015 — 16 choragwi, AACH 2016 — 12 choragwi, AACH
2017 — 16 choragwi, AACH 2018 - 15 choragwi.
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Liczba préb otwartych w chorggwianej KSI

179
166
153 154
122
121 114
88
12 9 . 13

AACH 2015 AACH 2016 AACH 2017 AACH 2018
Epwd Mphm Ehm

Liczba préb zamknietych pozytywnie w choragwianej
KSI
140

105

96
83

3 2

AACH 2015 AACH 2016 AACH 2017 AACH 2018
Epwd Ephm Ehm
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W arkuszach analizy hufca zadano tez pytania o wsparcie, jakie hufce otrzymujg od
komend swoich choragwi w obszarze inspirowania kadry do samoksztatcenia
i pracy nad soba. Wsparcie mozna byto oceni¢, wybierajac jedng z oSmiu mozliwosci:

Wsparcie, jakie uzyskat hufiec
w zakresie inspirowania kadry do samoksztatcenia i pracy nad
sobg

9%
= nie odczuwam wsparcia
= niewystarczajace

= przecietne
= dobre
= bardzo dobre

= nie potrzebuje wsparcia

W AAH 2018 hufcom zdano tez szereg pytan*® o wsparcie, jakiego choragwiana KSI
udziela hufcowej KSI, jak uktada sie wspotpraca pomiedzy tymi zespotami oraz czy
czestotliwos$é kontaktow jest wystarczajgca z perspektywy hufca. Wyniki w tabelach

ponizej.
Wspoétpraca Hufcowej KSI z Choragwiang KSI uktada sie bardzo
dobrze
39%
26% 25%
4% 5%
Zdecydowanie sie Raczej sie NIE Ani sie zgadzam, ani Raczej sie zgadzam  Zdecydowanie sie
NIE zgadzam zgadzam sie nie zgadzam zgadzam

40 Na te pytania odpowiedziato 259 hufcéw.



Mamy zbyt mato kontaktéw miedzy Hufcowa KSI a Choragwiana

KSI
31%
26%
20%
16%
8%
Zdecydowanie sie Raczej sie NIE Ani sie zgadzam, ani Raczej sie zgadzam Zdecydowanie sie
NIE zgadzam zgadzam sie nie zgadzam zgadzam

KOMISJE STOPNI INSTRUKTORSKICH NA POZIOMIE HUFCA

W celu opisu obecnego stanu tego etapu systemu pracy z kadrag w ZHP nalezy przede
wszystkim poddac analizie dane dotyczace dziatania komisji stopni instruktorskich oraz
posiadanych przez nie uprawnien do prowadzenia préb podharcmistrzowskich.
Ponizsza tabela obrazuje, jaki model KSI dziata w hufcach, ktére wypetnity arkusz4.

Jaki model Komisji Stopni Instruktorskich
dziata w hufcu?

92,3%
o,
1,9% 4.6% 0,8% 0,4%
.ﬁ s
Jedna hufcowa Wiecej niz jedna KSI  Miedzyhufcowa Prdéby realizowane sg  wszystkie proby
Komisja Stopni (np. meska/zenska) Komisja Stopni w KSI innego hufca prowadza KSI
Instruktorskich Instruktorskich nadrzednych
jednostek (ChKSI, KSI
przy GK)

4 Na pytanie o model KSI odpowiedziaty odpowiedni: AAH 2015 — 284 hufce, AAH 2016 — 308 hufcow,
AAH 2017 - 283 hufce, AAH 2018 — 256 hufcow.
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Czy hufcowa KSI ma uprawnienia do nadawania stopnia

podharcmistrza/yni?
54% 55%
53%
52%
48%
47%
45%
2015 2016 2017 2018
i Tak mNie

W AACH 2018*2 zapytano rowniez o to, ile hufcowych KSI uprawnienia do prowadzenia
préb podharcmistrzowskich nabyto, a ile utracito.

Liczba hufcowych KSI, ktére w roku 2017/2018:
143

13
posiadaty uprawnienia do utracity uprawnienia do uzyskaty uprawnienia do
prowadzenia prob phm. prowadzenia prob phm. prowadzenia prob phm.

42 Odpowiedzi z 15 choragwi (bez Dolnoslaskiej i Mazowieckiej).



Istotnym wskaznikiem jest rowniez liczba préb instruktorskich otwartych i zamknietych
w poszczegolnych latach, ktdre sg kluczowym narzedziem samorozwoju instruktorow.

Liczba préb otwartych w hufcowej KSI

2053

1958
1668 1710
I 418 498 458 457
AAH 2015 AAH 2016 AAH 2017 AAH 2018
“pwd Ephm

Liczba préb zamknietych pozytywnie w hufcowej KSI

1220
1123 1115
1003
I 244 255 261 265
AAH 2015 AAH 2016 AAH 2017 AAH 2018
“pwd mphm
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Hufcom zadano tez pytanie o zasoby kadrowe — czy brakuje instruktoréw do pracy
w hufcowej KSI lub do podjecia sie roli opiekundéw prob. Odpowiedz na pierwsze
z pytan moze mie¢ istotne przetozenie na to, czy w hufcu dziata KSI oraz czy jest na tyle
silna kadrowo, aby prowadzi¢ rowniez proby podharcmistrzowskie. Odpowiedzi
ponizej.

Brakuje nam instruktorow/ instruktorek do pracy w Hufcowej KSI

26%
. 23%
21%
15%
14% —
Zdecydowanie sig Raczej sie NIE Ani sie zgadzam, ani Raczej si¢ zgadzam Zdecydowanie sig
NIE zgadzam zgadzam sie nie zgadzam zgadzam

W naszym hufcu mamy zbyt mato instruktoréw mogacych petnié¢
funkcje opiekunéw/ opiekunek prob instruktorskich

26%
24% -
18%
16%
15%
Zdecydowanie sie Raczej sie NIE Ani sie zgadzam, ani Raczej sie zgadzam Zdecydowanie sie
NIE zgadzam zgadzam sie nie zgadzam zgadzam
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Komendom hufcéw zadano rowniez pytanie o to, w jaki sposdb w hufcu realizowana
jest praca z opiekunami préb. W ponizszej tabeli pokazano, jakg popularnoscia cieszyto
sie prowadzenie danej formy w hufcach.

Liczba choragwi,
W jaki sposéb w hufcu realizowana jest praca z opiekunami w ktérych
prob? przeprowadzono

podobne formy

Przesytanie informacji droga e-mail, kontakt telefoniczny 3

Wysytanie opiekundéw na zewnetrzne kursy, promowanie
warsztatéw choragwianych, finansowanie udziatu w warsztatach

Z uwagina to, ze w roku 2017 wprowadzono zmiany w Systemie stopni instruktorskich,
kazda KSI miata obowigzek dostosowania swojego regulaminu do nowych przepisow.
W AAH 2018 zapytano o to, czy hufcowa KSI pracuje w oparciu o regulamin
zaktualizowany po zmianach w Systemie stopni instruktorskich.

Czy hufcowa KSI pracuje w oparciu o regulamin zaktualizowany
po zmianach w Systemie stopni instruktorskich?

| Tak ={Nie
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INDYWIDUALNE SCIEZKI ROZWOJU

ISR jest narzedziem planowania rozwoju kadry, uwzgledniajacym predyspozycje
osobowosciowe oraz zadania, ktorych osoba peinigca funkcje ma sie podjac
w ustalonym czasie. ISR jest tworzona dobrowolnie przez zainteresowanego przy
wsparciu przetozonego lub opiekuna.

Skala wykorzystania ISR nie byta badana w ramach AAH od 2015 r., kiedy pytania
usunieto z arkusza. Wynikato to z faktu, ze odpowiedzi i komentarze do nich w jasny
sposob pokazywaty, ze osoby wypetniajace arkusz nie rozumiejg badz nie znajg zasad
pracy z ISR*3. Osobng kwestia jest to, ze komendy nie posiadaja wiedzy o tym, kto
w hufcu realizuje ISR, co naturalnie wynika z charakteru tego narzedzia (stosowanego
dobrowolnie, indywidualnie i bez formalnosci czy nadzoru).

W celu upowszechnienia ISR kontynuowano rozpoczety w roku 2017 cykl warsztatow,
podczas ktdrych wypracowywane sa kolejne pomysty na prace z ISR i jej popularyzacje,
Przeprowadzono zajecia podczas: Konferencji ,Dobre hufce, dobre praktyki.
Ksztatcenie” (13—-14.01.2018), Kuzni Idei (24-25.03.2018), Konferencji Harcmistrzowskiej
W poszukiwaniu harmonii’ (8-9.09.2018), Kuzni Idei i Rozwigzan (27-28.10.2018).
Wypracowane rezultaty sg kazdorazowo spisywane i zbierane. W przysztosci postuzg
do aktualizacji zasad pracy z ISR oraz poradnictwa. Projekt ten bedzie kontynuowany
przez Wydziat Pracy z Kadrg GK ZHP w latach 2019-2020. Ponizej zaprezentowane
zostaty wnioski i rekomendacje z warsztatéow.

W opinii instruktoréw bioracych udziat w warsztatach ISR:
e jest narzedziem wspomagajacym i motywujacym do samorozwoju,
e pomaga w dokonaniu autoanalizy i zaplanowaniu swoich celow,
e wskazuje kierunek dalszych dziatan,
e wspiera rozwoj zainteresowan,
e pobudza, motywuje do dziatania,
¢ moze byc¢ punktem wyjscia do uktadania prob na stopnie,
e pomaga zweryfikowac cele i priorytety zyciowe,
e daje nowe kompetencje i umiejetnosci.

ISR powinno byé realizowane przez instruktoréw, ktérzy odczuwaja potrzebe
rozwijania sie w wybranych przez siebie obszarach. Aby realizowaé ISR, powinno sie
mie¢ ukonczone 21 lat (w tym wieku konczy sie mozliwos¢ zdobywania stopni
wedrowniczych). Grupy kadry, dla ktérych ISR moze by¢ dobrym narzedziem rozwoju:
e instruktorzy (od przewodnika po harcmistrza), szczegdlnie pomiedzy prébami
instruktorskimi, ale przede wszystkim harcmistrzowie,
e starszyzna i wedrownicy po ukornczeniu préby HR,

43 Patrz: Ewaluacja Systemu Pracy z Kadra (2015), str. 26-27.
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kadra wspierajaca,
cztonkowie KSI, cztonkowie komend hufcow, kadra ksztatcaca.

W dyskusji nad tym, jakie elementy/czesci powinna zawiera¢ w sobie ISR, pojawit sie
szereg konkretnych pomystéw np.:

stworzenie oznaczenia na mundurze,

wzdr karty ISR,

okreslenie ptaszczyzn/obszaréw rozwoju,

triada: cel-czas-srodki realizacji,

kamienie milowe,

elastyczna forma dopasowana do osobowosci zdobywajacego i umozliwiajaca
latwe $ledzenie postepow w realizacji ISR,

podsumowanie — samoocena.

Regulamin ISR powinien w duzej mierze sktadaé sie ze zbioru dobrych praktyk oraz
wskazowek, jak dokonac¢ autoanalizy, wyznaczy¢ cele, jak stworzyc¢ karte proby, jak
wybra¢ mentora.

Wsréd potrzeb, z ktérych wynika podejmowanie sie realizacji ISR, wskazywano
potrzeby, takie jak:

autorytetu, wzoru do nasladowania i do ktérego ma sie zaufanie,
mistrzow, do ktérych mamy zaufanie i z ktérymi mozna zbudowac relacje,
czasu, motywacji, inspiracji,

wiedzy, wskazéwek. warsztatow, konferenciji,

opisu narzedzia, karty,

bezpieczenstwa, komfortu,

programu mentoringowego.

Wazng i powtarzajaca sie kwestig byt wybdr mentora i dalsza praca z nim. Powinna by¢
oparta na relacji, dzieki ktérej zdobywajacy i mentor wspdlnie wypracuja plan realizacji
ISR (w drodze analogii do bliskiej i znanej wszystkim pracy z opiekunami préb). Role
mentora mogliby petni¢ zarowno instruktorzy, jak i osoby spoza ZHP. Zastanawiano sie
réwniez nad rozwigzaniem, w ktérym ISR jest tworzona i realizowana samodzielnie, bez
wsparcia mentora.

Myslac o tym, jak sprawi¢, by instruktorzy chetniej i czesciej korzystali z tego narzedzia,
zaproponowano nastepujace dziatania:
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opracowanie poradnika i poradnictwa,
zmiane nazwy narzedzia lub ,rebranding” obecnej,
stworzenie banku przyktadéw sciezek, pokazanie mozliwosci pracy z ISR,
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e znalezienie ,ambasadoréow ISR” (tj. 0séb, ktére zakonczyly z sukcesem wiasna ISR
i bedg szerzyty jej idee dalej),
e wtaczenie tresci o ISR do warsztatéow dla opiekunéw préb instruktorskich.

Pojawit sie tez szereg pomystéw na to, jak promowa¢ ISR, np.:
e wydanie broszury,
e zbudowanie marki/ stworzenie logo,
e strona internetowa,
e ogodlnopolska promocja, infografiki,
e aplikacja na telefon (proste, intuicyjne narzedzie, czytelne i dobrze przemyslane
na poziomie programowania),
e graplanszowa,
e filmiki instruktazowe.

Warto podkresli¢, ze uczestnicy warsztatéw dostrzegali potrzebe i potencjat w tym
narzedziu z zastrzezeniem, ze powinno ono pozostac catkowicie dobrowolne. Zostato
rowniez zgtoszone zapotrzebowanie na kolejne warsztaty i poradnictwo.

MIANA KADRY WSPIERAJACEJ

Miana okreslaja stopienn kompetencji kadry jedynie w zakresie zagadnien wspierajacych
dziatanie wychowawcze organizacji, takich jak np. promocja, finanse, zarzadzanie
majatkiem. Sg stopniowalne i moga by¢ sciezka rozwoju zaréwno kadry wspierajacej,
jak i wychowawczej w zakresie kompetencji specjalistycznych.

W celu opracowania regulaminu Mian kadry wspierajgcej zawigzano zespot roboczy
dziatajacy przy Wydziale pracy z kadrg GK ZHP. Zespét opart swojg prace o wyniki
badania ankietowego (przeprowadzonego w maju/czerwcu 2018) za pomoca panelu
badawczego ZHP. W badaniu wzieto udziat ponad 1000 respondentéw. Cztonkowie
zespotu prowadzili rowniez spotkania konsultacyjne z instruktorami podczas: Zbiorki
pracy z kadrg (27-28.01.2018), Kuzni Idei (24-25.03.2018), Forum Komunikacji
i Promocji (9.06.2018), Zlotowej Kuzni Idei (7.08.2018), spotkania Wydziatu Komunikacji
i Promocji (2.09.2018). Projekt miana kadry wspierajacej w obszarze komunikacji
ipromocji byt rowniez odrebnie konsultowany podczas skype z chorggwiami.
W okresie pazdziernik—grudzien 2018 trwata praca nad zapisami regulaminu
i opracowaniem wzorow graficznych. Prace nad regulaminem nie zostaty zakonczone
w roku 2018 i bedg kontynuowane w pierwszym kwartale roku 201944,

44 Stan na marzec 2019: regulamin zostat przekazany do konsultacji w choraggwiach oraz do Komisji ds.
pracy z kadrg RN, zebrane uwagi postuzyty do wprowadzeniu kolejnych zmian w jego tresci. Miata
rowniez miejsce kolejna tura konsultacji indywidualnych z ekspertami. Regulamin zostat przedtozony do
zaopiniowania Gtéwnej Kwaterze ZHP.
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ODZNAKI KADRY KSZTALCACEJ

OKK jest potwierdzeniem kompetencji kadry w zakresie ksztatcenia,
odzwierciedlajagcym poziom wiedzy, umiejetnosci i doswiadczen kadry zajmujacej sie
procesem ksztatcenia w ZHP. Liczba instruktoréw posiadajacych aktualne odznaki
kadry ksztatcacej jest rowniez istotna z perspektywy zapewniania ciggtosci i jakosci
ksztatcenia w ZHP (OKK uprawniajg do prowadzenia ksztatcenia oraz sg niezbedne do
utworzenia i dziatania zespotow kadry ksztatcacej). Ponizszy wykres obrazuje stan OKK
na koniec grudnia danego roku.

LICZBA OKK WG REJESTRU CSI ZHP
409

433

m BOKK
m SOKK
mZOKK

2015 2016 2017 2018

Dane z rejestru prowadzonego przez CSI ZHP pozwalaja przesledzié, ile w danym roku
przybyto nowych odznak, a ile odznak wygasto.

LICZBA OKK PRZYZNANYCH
W DANYM ROKU
159
6
20 ——BOKK
76
70
—— T —SOKK
o e ZOKK
23 20 21 15
1 5/
2015 2016 2017 2018
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LICZBA OKK WYGASLYCH
W DANYM ROKU
77 76
68
40 == BOKK
= SOKK
ZOKK
19
12
11 8/\
7 > 3 3
2015 2016 2017 2018

ODZNAKI KADRY PROGRAMOWEJ

OKP jest potwierdzeniem kwalifikacji w zakresie tworzenia, prowadzenia
i ewaluacji pracy programowej w ZHP na trzech poziomach:

e Brazowa Odznaka Kadry Programowej ZHP — na poziomie hufca;

e Srebrna Odznaka Kadry Programowej ZHP — na poziomie choragwi;

e Ztota Odznaka Kadry Programowej ZHP — na poziomie Gtownej Kwatery ZHP.
Centralny rejestr wszystkich odznak kadry programowej nie byt prowadzony, istniat
jedynie wykaz przyznanych srebrnych i ztotych OKP.

OKP (w oparciu o dane pochodzace z wykazu prowadzonego

przez Gtéwnga Kwatere ZHP stan na 31.12.2018) Liczba
Srebrna Odznaka Kadry Programowej 74
Ztota Odznaka Kadry Programowej 28

Liczba brgzowych odznak zostata ustalona na podstawie danych przekazanych
bezposrednio przez komendy choragwi na dzien 31.12.2017 i wyniosta w sumie 171
BOKP, przy czym dane z Choragwi Warminisko-Mazurskiej byty niepeine, zas z choragwi
Slaskiej i Choragwi Mazowieckiej nie podano zadnych danych.

Zbadano takze przetozenie zdobywanych odznak na petnienie stuzby instruktorskiej na
tym polu.
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W AAH2018 pytanie brzmiato: ,Ile oséb, sposréd kadry programowej i metodycznej
hufca (os6b mianowanych na funkcje state) posiada: Brazowg Odznake Kadry
Programowej”. Na 261 hufcow, ktdre udzielito odpowiedzi, az 79% wskazato, ze zadna
z takich oséb nie ma BOKP. 15% hufcow odpowiedziato, ze jedna osoba posiada BOKP,
po 2% hufcéw odpowiedziato, ze 2 i 3 osoby posiadajg BOKP, po 1% hufcéw wskazato
zas$ 4 osoby i 9 oséb z BOKP. Odznaki w stopniu srebrnym i ztotym na poziomie hufcow
sg jeszcze mniej popularne. 93% hufcow wskazato, ze wsrdéd kadry programowej
i metodycznej hufca nie ma ani jednej SOKP, 5% odpowiedziato, ze jest 1 SOKP, zas 1%,
ze 2 SOKP. 97% hufcéw wskazato, ze wsrdd kadry programowej i metodycznej hufca
nie ma ani jednej ZOKP, zas 2% odpowiedziato, ze sa 2 ZOKP.

W AACHZ2018 pytanie brzmiato: ,Ile oséb, sposrdd kadry programowej i metodycznej
Choragwi (oséb mianowanych na funkcje state) posiada Odznake Kadry Programowej".
Szczegdtowe odpowiedzi na to pytanie prezentuje ponizsza tabela.

Osoby nie Osoby Osoby Osoby
Choragiew posiadajace  posiadajace posiadajace posiadajace

OKP BOKP SOKP ZOKP

Q X Q X Q X Q X
Biatostocka 6 94% 1 6% 0 0% 0 0%
Gdanska bd. bd bd bd bd bd bd bd
Kielecka bd. bd bd bd bd bd bd bd
Krakowska 36 68% 7 13% 9  17% 1 2%
ﬁgﬁ:‘;"::; 17  81% 2  10% 2 10% 0 0%
Lubelska 19 90% 1 5% 1 5% 0 0%
todzka o 0% 6 8% 1  14% 0 0%
Opolska bd. bd bd bd bd bd bd bd
Podkarpacka 26  93% 0 0% 1 4% 1 4%
Stoteczna 82 87% 7 7% 3 3% 2 2%
Slaska o 0% 2 6/% 1  33% 0 0%
Wielkopolska 29 76% 7 18% 2 5% 0 0%
Ziemi Lubuskiej O 0% 1 100%4 0 0% 0 0%
iaCh°d"i°p°m°rs" 8 53% 4 27% 3 20% 0 0%
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Wmie s oS w25 o 4 in

Liczba posiadaczy OKP w gronie kadry programowo-
metodycznej wszystkich* choragwi

= Osoby nie posiadajace OKP
= Osoby posiadajace BOKP
= Osoby posiadajace SOKP
= Osoby posiadajace ZOKP

Na mocy Uchwaty XL Zjazdu ZHP nr 13 z dnia 10 grudnia 2017 r. w sprawie wsparcia
szczepow i hufcéw oraz kadry programowej XL Zjazd ZHP zobowigzat Gtéwng Kwatere
ZHP po konsultacji z komendami choraggwi do opracowania do 31 grudnia 2018 r.
iwdrozenia do 31 sierpnia 2021 r. oraz do systematycznej ewaluacji zakonczonej
raportem programu wspierania kadry programowej oraz zasad jej funkcjonowania, ze
szczegolnym uwzglednieniem funkcjonowania Odznaki Kadry Programowej ZHP.
W ramach realizacji tego fragmentu uchwaty zjazdu Gtéwna Kwatera ZHP sformowano
nieformalng Grupe koncepcyjna ds. wspierania programowo-metodycznego ztozong
z przedstawicieli komend choragwi oraz wydziatéw Gtoéwnej Kwatery ZHP (w sumie
pracowato w niej 12 osdb). Efektem pracy Grupy jest przyjety 31.12.2018 r. Program
wspierania kadry programowej i metodycznej, zawierajacy zwieztg diagnoze sytuaciji,
podstawowe definicje, hierarchie zadan we wspieraniu metodycznym i programowym,
a takze wytyczne wdrazania programu dla harcerskich komend. Prace nad odznakami
dla kadry programowej i metodycznej kontynuowane sg w 2019 r.

MAPA KOMPETENCJI

Mapa Kompetencji jest narzedziem tworzonym przez specjalistow, wspierajacym
indywidualny rozwoj kadry w zakresie kompetencji specjalistycznych majacych na celu
wsparcie procesu wychowania prowadzonego w gromadach i druzynach. Kolejne
poziomy rozwoju wedtug Mapy Kompetencji oznaczajg coraz wyzszy poziom wiedzy
i umiejetnosci z danej dziedziny, nie sa natomiast powigzane z dziataniem na coraz



wyzszych szczeblach struktury ZHP. Mapa Kompetenciji jest rdwniez wykorzystywana
przy zdobywaniu Odznak Kadry Ksztatcacej, jako ze jednym z wymogoéw uzyskania OKK
jest nabycie okreslonego zbioru kompetencji ksztatceniowych.

W roku 2018 trwaty prace nad zmianami w zapisach Mapy Kompetencji, z uwagi na
projektowane narzedzie Miana kadry wspierajgcej oraz prace nad zmianami
w Odznakach Kadry Programowej. Wprowadzono nowy obszar Wiedza o ZHP, znacznej
przebudowie ulegt obszar Program i wsparcie metodyczne (obecnie nosi nazwe
Harcerski System Wychowawczy), skorygowano zapisy obszaru Gospodarka finansowa
i majgtkowa oraz Relacje z otoczeniem. Prace beda kontynuowane w roku 201945,

W celu upowszechniania wiedzy o narzedziu w szerszym gronie niz kadra ksztatcaca,
tematyka dot. Mapy Kompetencji zostata uwzgledniona w tresci szkolenia LIDER+
System pracy z kadrg w praktyce. W latach 2016—-2018 w szkoleniach prowadzonych na
poziomie chorggwianym i centralnym wzieto tacznie udziat 280 osdéb, z czego
zdecydowana wiekszosc to kadra z poziomu hufca.

WNIOSKI:

Stopnie harcerskie:

W wiekszosci hufcow wedrownicy majg mozliwos¢ zdobywania stopni HO i HR, wg
AAH 2018 tylko 6% hufcow deklaruje, ze stopnie te nie sg zdobywane (ani w druzynach,
ani w szczepach, ani w hufcowej kapitule stopni wedrowniczych) i, co pozytywne, jest
to najnizszy wynik w skali ostatnich 4 lat. Stopnie wedrownicze, a szczegolnie stopien
HO, sa wazne z perspektywy rozwoju instruktorskiego mtodej kadry, jako ze
wedrownicy powinni zdoby¢ ten stopien przed zamknieciem préby przewod-
nikowskiej. Brak mozliwosci zdobywania stopnia skutkuje albo brakiem mozliwosci
stania sie instruktorem albo obnizaniem wymagan przez KSI, co samo w sobie jest ztg
praktyka.

KSI na poziomie choragwi:

Wszystkie ChKSI majg uprawnienia do prowadzenia prob harcmistrzowskich, a okres
tych uprawnien wskazuje, ze nie ma juz przypadkéw uprawnien dawanych ,na probe’,
na krotki czas, a to swiadczy o osiggnieciu zadawalajgcego poziomu przez wszystkie
ChKSI. W roku 2018 az 9 choragwi przeszto pozytywnie proces przedtuzania uprawnien
do prowadzenia prob harcmistrzowskich.

45 Aktualnie nad nowym obszarem Mapy Kompetencji pracujg instruktorzy zajmujacy sie w ZHP
wspotpracy zagraniczng, z intencjg dodania go do tresci Mapy przy nadchodzacej aktualizacji. Projekt
Mapy Kompetencji 2.0 zostanie skierowany do konsultacji w choraggwiach przed jej ostatecznym
przyjeciem.
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Aktualnie trwa proces pozyskiwania przez KSI przy GK ZHP danych z choragwi
dotyczacych wdrazania nowego SSI w latach 2017-2018.

Dane liczbowe dotyczace otwieranych i zdobywanych stopni trudno jest w sposéb
jednoznaczny porownaé, jako ze dotyczg roznej liczby choragwi w poszczegolnych
latach. Zauwazy¢ mozna na pewno, ze choraggwiane KSI prowadza proby
przewodnikowskie w nielicznych przypadkach. Z danych wynika, ze od 2016 r.
stopniowo rosnie liczba zamykanych prob harcmistrzowskich. Dane dotyczace
otwierania i zamykania pozostatych stopni nie ukazujg zadnych istotnych tendencji.

34% hufcow deklaruje, ze otrzymato dobre lub bardzo dobre wsparcie ze strony
komend choraggwi w zakresie inspirowania kadry do samoksztatcenia i pracy nad soba.
35% nie czuje wsparcia w tym zakresie badzZ okresla je jako stabe lub niewystarczajgce.

64% hufcéw uznato, ze wspodtpraca Hufcowej KSI z Chorggwiang KSI uktada sie bardzo
dobrze (raczej lub zdecydowanie zgadzajac sie z tym pogladem). 28% hufcoéw uwaza,
ze ma zbyt mato kontaktéw z choragwiang KSI.

KSI na poziomie hufca:

Wsrod 259 hufcow, ktore wypetnity AAH 2018, tylko 3 zadeklarowaty brak hufcowej KSI.
W jednym przypadku proby prowadzone sg przez ChKSI, w dwdch przypadkach przez
sasiedni hufiec, stad mozna uznac¢, ze kadra wszystkich tych hufcow ma mozliwosc¢
realizowania prob instruktorskich (acz brak HKSI lub MKSI nie powinien mie¢ miejsca i
w takich przypadkach nalezy wdrozy¢ plan naprawczy).

Prawie wszystkie hufcowe KSI dokonaty aktualizacji swoich regulaminéw do zmianach
w Systemie stopni instruktorskich (maty odsetek KSI, ktdre tego nie zrobity, nie musi
wecale oznaczad, ze nie zauwazyty one zmiany SSI, ale np. ze miaty taki regulamin, ktéry
nie wymagat zmiany). Generalnie zas$ te dane swiadcza, Ze inercja organizacji (scislej:
KSI) byta w przypadku zmian w Systemie stopni instruktorskich nieduza.

Wg AAH 2018 w 52% hufcow komisje majg uprawnienia do prowadzenia prob
podharcmistrzowskich. Z uwagi na fakt, ze w kolejnych latach udziat w badaniu wziety
niekoniecznie te same hufce, nie da sie wprost stwierdzié, czy liczba KSI posiadajacych
uprawnienia spada (réznice nie sg znaczace — na poziomie 1-2 pp.). Rzeczywistosc
lepiej obrazujg dane zebrane w ramach AACH 2018, na podstawie ktérych mozna
wnioskowaé¢, ze 50% hufcow posiada uprawnienia do prowadzenia prob
podharcmistrzowskich (143 HKSI w 288 hufcach, nalezacych do 15 choragwi). W roku
2017/18 ponad 3 razy wiecej HKSI uprawnienia uzyskato (16%), niz stracito (5%), co jest
zjawiskiem pozytywnym.

Od 2016 r. stopniowo maleje liczba prob przewodnikowskich otwieranych
w hufcowych KSI. Liczba zamykanych préb podharcmistrzowskich utrzymuje sie na
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statym poziomie. Na podstawie pozostatych danych dotyczacych zdobywania stopni
nie da sie okresli¢ zadnych tendencji.

38% hufcow deklaruje, ze brakuje im instruktorow do pracy w hufcowej KSI, zas 42%
uwaza, ze w hufcu jest zbyt mato instruktorow mogacych petnic¢ role opiekunéw proéb.

OKK:

Zgodnie z rejestrem OKK prowadzony przez CSI ZHP stan aktywnych odznak kadry
ksztatcacej na koniec 2018 r. wynosit 714 (BOKK, SOKK i ZOKK), odnotowano tym
samym wzrost liczby odznak o 44 wzgledem roku poprzedniego. W poszczegdlnych
grupach odnotowano: spadek liczby BOKK o 45, wzrost liczby SOKK o 72, wzrost liczby
ZOKK o 17. W roku 2018 duza grupa instruktorow posiadajagcych BOKK przeszta
pozytywna weryfikacje na wyzszy poziom odznaki (ten skok jest jedng z przyczyn
.Spadku” liczby BOKK i jest to jednoczes$nie zjawisko pozytywne). Przesledzenie
dynamiki zdobywania OKK przez instruktoréw w ostatnich 4 latach pokazuje, ze rok
2017 byt rokiem wyjatkowym pod wzgledem liczby zdobytych odznak, co zapewne
wynikato ze zmieniajacych sie wymagan (nowe OKK obowigzujg od 1.04.2017 r.). Liczba
BOKK i SOKK, ktére wygasty w roku 2018, jest nieco mniejsza niz w roku
poprzedzajacym, zas liczba wygastych ZOKK nie zmienita sie.

OKP:

Liczba Odznak Kadry Programowej, jakie zdobyto w ZHP w ciggu 8 lat (od 2011 roku),
wskazuje na jej niewielkg popularnosé¢. W zestawieniu z liczba posiadaczy OKP w gronie
kadry programowej i metodycznej hufcow i chorggwi nasuwa sie wniosek, ze jest to
narzedzie nie tylko mato popularne, ale i nieprzektadajace sie na motywacje
instruktorow do dalszej stuzby na tym polu.

Mapa Kompetencii:

Mapa Kompetencji jest narzedziem znanym niezbyt szerokiemu gronu kadry ZHP.
Mozliwosci jej wykorzystania, zgodnie z SPzK, rozszerzone zostaty na narzedzia takie
jak Miana kadry wspierajacej oraz ISR (i by¢ moze za sprawa ich stosowania Mapa moze
zosta¢ upowszechniona nieco szerzej). Zgodnie z zatozeniami przyswiecajacymi
powstaniu Mapy, miato by¢ to narzedzie, ktére ewoluuje w czasie i jest stale
udoskonalane, stad zblizajgca sie aktualizacja jej zapisow po 2 latach od jej
wprowadzenia jest dobrg praktyka.

ISR:

Cykl warsztatow przyczynit sie do pozyskania wiedzy o nastawieniu kadry do narzedzia,
jakim jest ISR, potwierdzajac teze, ze warto je upowszechniaé i rozwija¢. Wypracowano
przy okazji szereg pomystow i inspiracji, ktére w przysztosci postuzg do udoskonalenia
tego narzedzia oraz lepszej jego promocji i bardziej skutecznego wdrazania (pod
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warunkiem, ze wiedza ta zostanie wykorzystana w praktyce na wszystkich poziomach
organizacji).
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REKOMENDACJE:

Stopnie harcerskie:

e Warto sprawdzi¢, w jaki sposdob wymog posiadania wiedzy i umiejetnosci na
poziomie HO jest sprawdzany przez KSI przy zamykaniu préb
przewodnikowskich przez osoby w wieku wedrowniczym.

KSI na poziomie choragwi i hufca:

o Korzystne bytoby zwiekszenie liczby HKSI, ktére majg uprawnienia do nadawania
stopnia podharcmistrzyni/podharcmistrza. Istnieje s$cisty zwigzek pomiedzy
liczbg podharcmistrzéw i przewodnikow w hufcu?®, bez tych pierwszych nie
przybywa nowych instruktoréw — podharcmistrzowie w pewnym sensie ,ciggng”
za sobg innych cztonkéw ZHP do zostawania instruktorami, np. poprzez bycie
opiekunami prob instruktorskich. Dla przyrostu ilosciowego instruktorow w ZHP
kluczowym zadaniem jest dbanie o to, aby byto wiecej podharcmistrzow.

e Warto przyjrzec¢ sie baczniej powodom, dla ktérych czes¢ HKSI nie stara sie
o uzyskanie uprawnien do prowadzenia préb podharcmistrzowskich.

e Nalezatoby pozyskaé¢ wiecej informacji na temat metod monitorowania pracy
HKSI przez ChKSI - takze tych HSKI, ktére prowadza jedynie proby
przewodnikowskie. Uzyskane informacje o stosowanych w tej materii
skutecznych metodach warto rozpropagowaé¢ wsrod ChKSI podczas zbidrek
pracy z kadrg lub formie elektronicznej. Podobnie — warto upowszechni¢ dobre
praktyki stosowane przez te ChKSI, ktérych prace i oferowane wsparcie hufcowe
KSI szczegodlnie dobrze oceniaja.

OKK:

e Warto na biezaco (np. co kwartat) sledzic¢ liczbe przyznawanych nowych OKK,
porownujac dane szczegolnie z latami 2015-2016, co moze dac¢ lepszy obraz
tego, czy zdobywanie OKK cieszy sie wi€ekszg niz w przesztosci popularnoscia.

e Warto uwzgledni¢ w przysztorocznej ewaluacji rowniez dane o ilosci
przedtuzonych OKK.

OKP:

e Warto rozwazy¢ rezygnacje z narzedzia jakim sg Odznaki Kadry Programowej,
najlepiej poprzez wygaszenie z zachowaniem odpowiedniego okresu
przejsciowego.

46 Na podstawie Ewaluacji Systemu pracy z kadra (2015).
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Mapa Kompetencii:

e Warto zaplanowac¢ inne formy wspierajagce wdrozenie Mapy, ktére ukazywatyby
réznorodnosc¢ jej zastosowan np. do:

o indywidualnej pracy instruktora nad wtasnym rozwojem, np. poprzez
samodzielne okreslanie (samooceng) poziomu wtasnych kompetenciji,
planowanie swojego rozwoju w ramach przygotowania do objecia funkcji,

o wsparcia oraz informacji zwrotnej udzielanej przez opiekuna, dotyczacej
zadan zwigzanych z rozwojem kompetencji — w trakcie realizacji préb na
stopnie instruktorskie,

o planowania drogi rozwoju w wybranych obszarach kompetencji
i podsumowywania zamierzen wspolnie z przetozonym lub mistrzem -
mentorem, gdy instruktor realizuje Indywidualng Sciezke Rozwoju,

o pozyskiwania instruktoréw do petnienia funkcji, np. poprzez okreslenie na
podstawie Mapy pozagdanych wymagan dotyczacych wiedzy, umiejetnosci
oraz doswiadczenia niezbednego dla danej funkcji,

o oceny kompetencji kandydata badZz kandydatéw w pordédwnaniu
z pozadanym profilem kompetencji opisujacym funkcje,
opracowania opisu funkcji,
dokonania okresowej ewaluacji oraz biezacej informacji zwrotnej
przetozonego dla instruktora w zakresie jego rozwoju kompetencyjnego,
diagnozowania indywidualnych potrzeb instruktora zwigzanych
z rozwojem kompetencji w trakcie petnienia funkcji,

o badania potrzeb, planowania oraz realizacji form ksztatcenia (kursow,
warsztatow, konferencji, seminaridw i innych) na poziomie choragwianym
i centralnym.

e Warto zaplanowac¢ forme upowszechnienia samego dokumentu w przystepnej
formie, np. wydruk i rozpowszechnienie tabeli z listag kompetencji (zat. Mapa
Kompetencji) w formie plakatu.

e Warto bytoby powréci¢ do pozyskiwania wiedzy w ramach AAH o tym, czy kadra
hufcow realizuje ISR, ale byé moze w uproszczonej formie (opcje: tak/nie/nie
wiem). Pozwolitoby to na sprawdzenie, czy takie narzedzie jest w hufcach znane.
Zadanie pytania niesie rowniez ze sobg pewng wartos¢ edukacyjng — by¢ moze
tam, gdzie pojecie ISR jest obce, komenda zada sobie trud sprawdzenia, co to
takiego (nie wszyscy wszak znaja dokumenty dot. pracy z kadrg od podszewki).
W drugim kroku warto spytac¢ hufce o to, z kim chca tym narzedziem pracowac,
korzystajac z gotowego wachlarza odpowiedzi w oparciu o materiaty
wypracowane podczas warsztatow.

e Warto sprawdzi¢, w jaki sposéb komendy choragwi (i podlegte im zespoty)
wspieraja wdrazanie ISR w hufcach (czy w ogdle to robia).
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Warto zaplanowadé/zaproponowac SI/ChZKK przeprowadzenie warsztatow dot.
ISR w ramach organizowanych form ksztatcenia lub jako odrebnego warsztatu.
Szczegdlnie warto bytoby skierowacd taki warsztat do cztonkéw KSI i opiekunéw
préb (naturalne zrédto mentoréw ISR).

Warto zadba¢ o odpowiedniag promocje narzedzia poprzez materiaty
przygotowane na poziomie centralnym i udostepnione chorggwiom i hufcom do
dalszego rozpowszechniania (mogg miec¢ forme elektroniczna).



